Papai Viz- és Csatornamii ZRt.
Uzletszabadlyzat 5. sz. melléklet

PAPAI VIiZ-ES CSATORNAMU ZRT.
2020.

ADATKEZELESI SZABALYZAT

Az Adatkezelési Szabalyzat hatalyos: 2020. julius 20.

PAPAL VIZSLS Uhntninmin. o
830 Pépa, Vizmi u. 2
W( 1

dr. Lukécs Endre
vezérigazgatd



ADATKEZELESI SZABALYZAT 2. oldal

TARTALOMJEGYZEK

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabalyzat célja és hatalya

2. Az Adatkezel6 megnevezése

3. Adatfeldolgozok megnevezése

4. A Szabalyzat hatalya

5. Fogalom meghatarozasok

II. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

6. Adatkezelés az érintett hozzéjaruldsa alapjan

7. Jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelés

8. A Tarsasag altalanos adatkezelési tajékoztatoja

III. MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK
9. Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

10. A munkavallaloi alkalmassagi vizsgélatokkal kapcsolatos adatkezelés
11. Felvételre jelentkezd munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, 6néletrajzok
IV. SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

12. Ugyféladatok: szerzédd partnerek, kapcsolattartok adatainak kezelése — vevok, szallitok
nyilvantartasa

V.JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

13. Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

14. Kifizet6i adatkezelés

VI. ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK

15. Adatbiztonsagi intézkedések

VILADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

16. Az adatvédelmi incidens fogalma

17. Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

18. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

VIIILADATVEDELMI HATASVIZSGALAT ES ELOZETES KONZULTACIO
19. Adatvédelmi hatasvizsgalat és eldzetes konzultacid
IX.ADATVEDELMI NYILVANTARTASOK

20. Adatvédelmi nyilvantartasok a Rendelet alapjan

X. AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

21. Tajékoztatds az érintett jogairol

XI.LEGYES ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK - FUGGELEKEK
22. Egyes adatkezelési tevékenységek

XII.ZARO RENDELKEZESEK

23 A Szabalyzat megéllapitasa és modositasa

24. Intézkedések a szabalyzat megismertetése




ADATKEZELESI SZABALYZAT 3. oldal

27. MELLEKLETEK
1. melléklet  Adatkérd lap személyes adatok hozzajarulason alapul6 kezeléséhez (word)
2. melléklet Adatkezelési tajékoztatod az érintett természetes személy jogairdl személyes
adatai kezelése vonatkozasaban (word)
3. melléklet Tajékoztaté a munkavallalo személyes adatainak kezelésérol és személyhez
fliz6d6 jogokrol (word)
4. melléklet  Tajékoztatd munkavallalo részére alkalmassagi vizsgalatarol (word)
5. melléklet SzerzOdések adatkezelési kikotései (word)
6. melléklet Adatvédelmi nyilvantartasok (Excel)
1. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
2. Adatfeldolgozoi nyilvantartas
3. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
7. melléklet Munkaszerzodési kikotés az adatkezelési szabalyzat megismerésérol,
alkalmazasarol és titoktartasi kotelezettségrol (word)
28. FUGGELEKEK:
1.  Figgelék a munkahelyi internethasznalat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol
2.  Fuggelék szamitogép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol
3. Fliggelék az e-mail fiok hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrdl
Fiiggelék a céges mobiltelefon haszndlatdnak ellendrzésével kapcsolatos
4.  adatkezelésrol
5.  Fiiggelék a munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésrol
6. Figgelék az iigyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitésével kapcsolatos
adatkezelésrol
7.  Flggelék a honlapon torténd regisztracioval kapcsolatos adatkezelésrol
8.  Fiiggelek a honlapon torténd latogatdi adatkezelésrél. Tajékoztatds siitik (cookie)

alkalmazasarol




ADATKEZELESI SZABALYZAT 4. oldal

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. E Szabalyzat célja

Jelen Szabdlyzat célja azon belsd szabalyok megallapitisa és intézkedések megalapozasa,
amelyek biztositjak, hogy a Tarsasag, mint adatkezel6 adatkezelése megfeleljen az Europai
Parlament és a Tanacs 2016.4prilis 27-i EU 2016/679 Rendelet tovabbiakban: Rendelet) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol szol6 rendelkezéseinek. Tovabba az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek.

A vizikdzmii-szolgaltatasrol szold 2011.évi CCIX. térvény 61. § (1) Az ellatasért felelds

az e torvenyben meghatdrozott egyiittmiikodesi és adatszolgaltatasi kételezettségek teljesitése
celjabol - az adatkezelési cél fenndallasa idotartama alatt - kezeli a felhasznalo azonositasahoz
sziitkséges adatot, tovabbd az 55. § végrehajtasa érdekében a vizikozmii-szolgdltatisba
bekapcsolt ingatlan azonositasahoz sziikséges helyrajzi szamot és cimet. A felhasznalo
azonositisihoz a természetes személy felhasznalo esetén neve, lakcime, anyja neve,
sziiletésének helye, sziiletésének idopontia, nem természetes személy felhasznalo esetén
elnevezése, székhelye, adoszama, cégjegyzékszama (egyéb nyilvantartasi szama) sziikséges.
(2) Az ellatasert felelos az érintett felhasznalok atvétele, a vizikézmii-szolgaltatas folyamatos
biztositasahoz sziikséges teendokre valo felkeésziilés céljabol az (1) bekezdésben meghatarozott,
a felhasznalo azonositasahoz sziikséges adatot a 15. § (2) bekezdeés szerinti iizemeltetési
jogviszony létrejottével egyidejiileg tovabbitia a vizikozmii-szolgaltato részére, amely adatot a
vizikozmii-szolgaltato az ellatasi teriilet birtokba vételéig kezeli.

(3) A kozérdekii tizemelteto a kozérdekii iizemeltetot kijelolé hatarozat kézhezvételének
napjatol a Hivatal kijel6lo hatarozataban meghatarozott birtokba lépése idopontjaig az érintett
felhasznalok atvétele, a vizikozmii-szolgaltatas folyamatos biztositasdahoz sziikséges teendokre
valo felkésziilés céljabol kezeli a felhasznalo azonositasahoz sziikseges, az (1) bekezdésben
meghatarozott személyes adatot.

61/4. § (1) A vizikozmii-szolgdltaté a védendd felhaszndlokat megilletd kedvezmények
biztositasa céljabol kezeli az 58/A. § (1) bekezdés szerinti kedvezményre valo jogosultsag
adatokat.

61/C. §~ (1) A Nyilvantartasban régziteni kell az adatkezelés idpontjat és az adatkezelést
végzo személy nevét.

(2) A Nyilvantartasba vj adatot bejegyezni, tovibbad bejegyzett adatot modositani, illetve
torolni csak

a) jogszabdlyban meghatarozott okirat,

b)= jogerds birésagi vagy véglegessé valt hatésdagi hatarozat alapjdn lehet.

(3) A Nyilvantartasbol torélt adatot a Hivatal hatosagi és feliigyeleti tevékenységének
ellatasa érdekében az adattal kozvetlen kapcsolatba hozhato engedély, hozzdjarulas,
Jjovahagyas hatalyanak fennallasaig elkiilonitetten tarolja.

(4) A Hivatal a kezelt adatokat haladéktalanul koteles torolni, ha az adatkezelés nem a 61/B.
$ (1) bekezdésében meghatarozott célbol tortént, vagy az adatkezelés célja megsziint.

61/D. §~ (1) A Nyilvantartas a 61/B. § (3) bekezdés b)-d) és (5) bekezdés a) pontjai
kivételével nyilvanos, azt a Hivatal koztisztviselojének jelenlétében személyesen barki
megtekintheti, tartalmarol feljegyzést készithet, vagy arrol masolatot kérhet.



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100209.tv#lbj255idb0d6
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100209.tv#lbj243idf44f
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100209.tv#lbj256idb0d6
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100209.tv#lbj257idb0d6
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(2) Az adatszolgaltatas teljesitésekor a mdasolatot vagy kivonatot a Hivatal hitelesitési és
ervényessegi zaradékkal latja el.

(3) Az adatszolgaltatasért igazgatasi szolgaltatasi dijat kell fizetni.

(4)= 4 jogszabadlyok hatdsvizsgdlata, a jogalkotdsi, valamint az dgazatpolitikai dontések
megalapozasa érdekében a miniszter és a vizgazdalkodasert felelos miniszter szamara a Hivatal
biztositja a Nyilvantartas adataiba torténd korlatlan, dijmentes és kozvetlen betekintést.

61/E. §~ (1) A vizikozmii-szolgaltatasi dgazat szakpolitikai, stratégiai és fejlesztéspolitikai
megalapozdsa, valamint a Hivatal 65. § (2) bekezdés szerinti javaslata kidolgozdsdnak
tamogatdsa érdekében a miniszter kozcélu IKVA Adatbazist mitkodtet.

(2) Az IKVA Adatbazis a vizikézmii-szolgaltatok és az ellataséert felelosok vizikézmii-
szolgaltatasra vonatkozo, a Nyilvantartasban rogzitett gazdasagi és szervezeti, valamint a
vizikozmii-rendszerek miiszaki adatait tartalmazza. (3) A miniszter a vizikozmii-szolgaltatok, az
ellatasert felelosok, a Hivatal, tovabba az dgazati iranyitasert felelds kozponti szervek részére
az IKVA Adatbazishoz kézvetlen hozzaférést biztosit.

A Pépai Vizmli Zrt. a tovabbiakban, Tarsasdg vagy Adatkezeld kozlizemi szolgéltatd

szabalyzatanak a célja, hogy biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek betartasat,
megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést az adatok nyilvanossagra hozatalat.

2. ADATKEZELO MEGNEVEZESE:

2.1. CEGNEV: PAPAI VIZ-ES CSATORNAMU ZRT.
2.2. SZEKHELY: 8500.Papa,Vizmii ut 2.

2.3. TELEPHELY: 8500.Papa, Szab6 Dezs6 ut 36.
2.3. CEGJEGYZEKSZAM: | 19-10-500132

2.4. ADOSZAM: 11338110-2-19

2.5. HONLAP: Www.papaivizmu.hu

2.6. E-MAIL CIM: titkarsag@papaivizmu.hu

2.7. TELEFONSZAM: 89/313-455

2.8. KEPVISELO NEVE: dr.Lukacs Endre

2.9. ADATVEDELMI Cser Csabané
TISZTVISELO NEVE:

2.10. CIME: 8500.Papa,Vizmii 1t 2.
TELEFONSZAMA: 89/510-639

2.11. E-MAIL CIME: cserjudit@papaivizmu.hu

(a tovabbiakban: Adatkezel6)

3. ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE:
- aki az adatkezeld nevében kovetelések beszedésére jogosult
- aki az adatkezel6 nevében szamlazasra, postazasra jogosult
- aki az adatkezeld nevében elektronikus szdmlak kiildésére jogosult
- a felhasznaloi elégettségi felmérést végzo adatfeldolgozo



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100209.tv#lbj258idb0d6
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100209.tv#lbj259idb0d6
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4. A Szabalyzat hatalya

4.1. E Szabalyzat hatalya természetes személyre vonatkozd személyes adatok az Adatkezeld
altali kezelésére terjed ki.

4.2. Egyéni vallalkozo, egyéni cég, dstermeld ligyfeleket, vevoket, szallitokat e szabalyzat
alkalmazasaban természetes személynek kell tekinteni.

4.3. Szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre
vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetéségére
vonatkozé adatokat. (GDPR (14))

5. Fogalommeghatarozasok

E Szabalyzat alkalmazasdban irdnyadd fogalom meghatarozdsokat a Rendelet 4. cikke
tartalmazza. Ennek megfelelden emeljiik ki a fobb fogalmakat:

1.,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatdé az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szdm, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

A Tarsasagnal kotelez6en megadando személyes adatok:

csaladi név, anyja neve, sziiletési hely, ido, allandd lakcim, értesitési cim, felhasznalasi hely
cime, telefon szam, e-mail cim, bankszamlaszam.

2.7kiilonleges adat” A Téarsasag kiilonleges adatként a védendd felhaszndld egészségi
allapotara vonatkozo6 adatokat kiilonleges adatként kezeli.

3. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyujtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel
utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

4. ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovObeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

5. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiillonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  dallapothoz,  személyes  preferencidkhoz,  érdeklddéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgéshoz kapcsolodo jellemzok
elemzésére vagy eldre jelzésére hasznaljak;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely moédon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldoan vagy
masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozod kiilonds
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja. A szabalyzatban adatkezel6 a
Pépai Vizmi Zrt.
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8. ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel. A szabalyzatban
a BS Raab Szolgaltat6é Kft, Prime Rate Kft, Szamlakozpont Zrt. mint adatfeldolgozo szerepel.

9. ,,adatfeldolgozas” Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott moddszertdl és eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

10.”adattovabbitas” Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové
tétele.

11.”cimzett”: természetes vagy jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetek; kozhatalmi szervek, akivel vagy amellyel a személyes adatokat kozlik.

12. ,,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

13. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot
érint személyes adatok kezeléséhez;

14. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

15.”személyes adatokat tartalmazé felhasznaléi felszolitas, értesités”

A felhasznald személyes adatait €s egyéni szdmla egyenlegével, forgalméval kapcsolatos
informdaciokat tartalmazo papiralapt vagy elektronikus dokumentum.

16.”siitik™ A siiti (cookie) egy kis fajl, amely akkor kertiil az érintett szamitogépére, amikor egy
weboldalt meglatogat. A siitik szdmtalan funkcioval rendelkeznek. Tobbek kozott informéciot
gyljtenek, megjegyzik a latogatd egyéni beallitdsait €s altalanossagban megkonnyitik a
weboldal haszndlatat a felhasznalok szamaéra.

II. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

6. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

6.1. A hozzajarulason alapuld adatkezelésre a jelen Szabalyzat 1. szama Melléklete szerinti
adatkér6 lapot kell alkalmazni. Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkreét célbol torténd kezeléséhez.

6.2. Hozzdjarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a Tarsasag internetes honlapjanak
megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozd négyzetet, az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatdsok igénybevétele soran erre vonatkoz6 technikai bedllitdsokat hajt
végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
Osszefliggésben az ¢érintett hozzdjarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az eldre bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem
mindsiil hozzajaruldsnak.




ADATKEZELESI SZABALYZAT 8. oldal

6.3. A hozzijarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Gsszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzéjarulast
az Osszes adatkezelési célra vonatkozoan meg kell adni.

6.4. Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
tigyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezekt6l a mas tigyektol egyértelmiien
megkiilonboztethetd modon kell eldadni, érthetd és konnyen hozzaférhetd forméban, vilagos €s
egyszerii nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazo ilyen nyilatkozat barmely olyan
része, amely sérti a Rendeletet, kotelezd erével nem bir.

6.5. A Tarsasdg nem kotheti szerz0dés megkdtését, teljesitését olyan személyes adatok
kezeléséhez vald hozzajarulds megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerzddés
teljesitéséhez.

6.6. A hozzajarulés visszavondsat ugyanolyan egyszeri modon kell lehetdvé tenni, mint annak
megadasat.

6.7. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a
felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése céljabol tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetden is kezelheti.

7. Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés

7.1. A jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelés esetén a kezelhetd adatok korére, az adatkezelés
céljara, az adatok taroldsdnak idOtartamara, a cimzettekre az alapul szolgald jogszabdly
rendelkezései iranyadok.

7.2. A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatdrozza meg. Az érintettel az adatkezelés
megkezdése el6tt ez esetben kdzolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd, tovabba az érintettet az
adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tdjékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl,
az adatkezelésre és az adatfeldolgozésra jogosult személyérodl, az adatkezelés iddtartamarol,
arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a rd vonatkozo jogi kotelezettség alapjan
kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A t4jékoztatasnak ki kell terjednie az
érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés
esetén a t4jékoztatds megtorténhet az eldbbi informacidkat tartalmazd jogszabalyi
rendelkezésekre valo utalds nyilvanossagra hozatalaval is.

8. A Tarsasag altalanos adatkezelési tajékoztatoja

8.1. A Téarsasag az altalanos adatkezelési tajékoztatdjat jelen Szabalyzat 2. szamd Melléklet
tartalmazza, amelyet kozz¢ kell tenni a Tarsasag honlapjan, és a székhelyén is elérhetévé kell
tenni.

8.2. Ez mellett az érintettek egyes kategoridit — példaul munkavallalok, szerz6do partnerek - az
adatfelvételkor kozvetleniil is tajékoztatni kell az adatkezelésrdl és az érintett jogairol.

8.3. A Téarsasag valamennyi adatkezelése soran koteles biztositani az érintett jogainak
gyakorlasat.
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I11. MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK
9. Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

9.1. A munkavallaloktol kizarélag olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakori orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetok, amelyek munkaviszony 1étesitéséhez,
fenntartdsahoz ¢s megsziintetés¢hez, illetve a szocidlis-joléti juttatasok biztositdsahoz
sziikségesek és a munkavallald személyhez fiz6d6 jogait nem sértik.

9.2. A Tarsasag szerz6dés teljesitése jogecimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy
megsziinése céljabol kezeli a munkavallalo alabbi adatait:

nev

. sziiletési név,,

. sziiletési ideje,

. anyja neve,

. lakcime,

. allampolgarsaga,

. addazonosito jele,

. TAJ szama,

. nyugdijas térzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),

10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyi igazolvany szdma,

13. lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama,

14. bankszamlaszama,

15. online azonositd (ha van)

16. munkaba l1épésének kezdod €s befejezd idépontja,

17. munkakor,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold okmany masolata,

19. fénykép,

20. onéletrajz,

21. munkabérének Osszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatok,

22. a munkavallal6 munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli
hozz4jarulasa alapjan levonando tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. a munkavallal6 munkéjanak értékelése,

24. a munkaviszony megsziinésének modja, indokai,

25. munkakortdl fiiggden erkolcesi bizonyitvanya

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok dsszegzése,

27. magannyugdijpénztari €s onkéntes kdlesonos biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezése, azonositd szdma és a munkavallalo tagsagi szama,

28 munkavallalét ért balesetek jegyzékonyveiben rogzitett adatokat;

29. a joléti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely igénybe vételéhez sziikséges adatokat;

30. a Tarsasagnal biztonsagi és vagyonvédelmi célbdl alkalmazott kamera altal rogzitett
adatok.

31.a munkavallal6 csaladtagjainak adatai ,ha sziikséges

9.3. Betegségre ¢s szakszervezeti tagsdgara vonatkozo adatokat a munkaltaté csak a Munka
Torvénykonyvben meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezel.

9.4. A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatd vezetdje, munkaltatoi jogkdr gyakorldja, a
Tarsasag munkatigyi feladatokat ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozai.

9.5. A Térsasag tulajdonosai részére csak a vezetd allasi munkavallalok személyes adatai
tovabbithatok.
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9.6. A személyes adatok tarolasédnak idOtartama: a munkaviszony megsziinését koveto 8 év.
9.7. A munkavallal6 személyes adatainak kezelésérél ¢és személyhez fiiz6d6 jogairdl sz6lo
kotelezd tajékoztatot — amelyet részére a munkaszerzodés megkdtésekor kell atadni - a 3.
szamu Melléklet tartalmazza.

10. A munkavaillaléi alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

10.1. A munkavéllaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhatd, amelyet
munkaviszonyra vonatkozo szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozo6 szabalyban
meghatarozott jog gyakorléasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat elott
részletesen tajékoztatni kell a munkavallalokat tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassagi
vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkozzel,
modszerrel torténik. Amennyiben jogszabaly irja el6 a vizsgalat elvégzését, akkor tdjékoztatni
kell a munkavallalokat a jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is. Az alkalmassagi
vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelésrél szo616 tajékoztatot a 4. szamu Melléklet tartalmazza.
10.2. A kezelhetd személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez
sziikséges feltételek.

10.3. Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdeke.

10.4. A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartdsa , munkakor
betdltése.

10.5. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: A vizsgalat eredményét a
vizsgalt munkavallalok, illetve a vizsgélatot végzd szakember ismerhetik meg. A munkaltatd
csak azt az informaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem,
illetve milyen feltételek biztositandok ehhez. A vizsgalat részleteit, illetve annak teljes

crer

10.6. A személyes adatok kezelésének iddtartama: a munkaviszony megsziinését kdvetd 8 év.
11. Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

11.1. A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye,
anyja neve, lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkez6rdl
készitett munkaltatoi feljegyzés.

11.2. A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palydzat elbirdlasa, a kivélasztottal
munkaszerz0dés kotése. Az érintettet tajekoztatni kell arrdl, ha a munkaltatdo nem 6t valasztotta
az adott allasra.

11.3. Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitése. Az adatkezelés jogszertinek mindsiil, ha
arra valamely szerz6dés vagy szerzédéskotési szandék keretében van sziikség (Preambulum
44.) ha az az a szerz0dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épeések
megtételéhez sziikséges (6 cikk (1) b./).

11.4. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasagnal munkaltatodi
jogok gyakorldséra jogosult vezetd, munkatigyi feladatokat ellaté munkavallalok.

11.5. A személyes adatok tarolasanak idGtartama: a jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem
valasztott jelentkezOk személyes adatait tor6lni kell. Tordlni kell annak adatait is, aki
jelentkezését, palyazatat visszavonta.

11.6. A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelmli és onkéntes hozzajarulasa alapjan
Orizheti meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a jogszabalyokkal 6sszhangban allo
adatkezelési célja elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat
kovetden kell kérni a jelentkezOktol.
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IV. SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

12. Ugyféladatok: szerz6d6 partnerek, kapcsolattartok adatainak kezelése — vevok,
szallitok nyilvantartasa

12.1. A Térsasag szerzodés teljesitése jogcimén a szerzodés megkdtése, teljesitése,
megszinése, szerzodési kedvezmény nytjtasa céljabol kezeli a vele felhasznaloként, vevoként,
szallitoként szerzd6dott természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét,
lakcimét, adoazonosito jelét, adoszamat, vallalkozoi, Ostermeldi igazolvany szamat, személyi
igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-
cimét, bankszamlaszamat, vevOszamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat
(vevok, szallitok listaja). Ezen adatkezelés jogszeriinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a
szerz6dés megkdtését megeldzden az €rintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.
A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaloi, szamlazo6i, konyvelési, adozasi feladatokat ellatd6 munkavallaloi, és
adatfeldolgozoi. A személyes adatok tarolasanak idotartama: a szerz6dés megsziinését koveto
8 év.

12.2. A természetes személy szerzddd fél szerzédésben megadott adatai szamviteli, adozasi
célu kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, ebben a korben az adattirolas
iddtartama 8 év.

12.3. A Térsasag a vele szerz6dd jogi személy képviseletében eljard — a szerzédést alaird —
természetes személy szerzddésben megadott személyes adatait, tovabba lakcimét, e-mail cimét
¢s telefonszamdt, online azonositdjat kapcsolattartds, a szerzddésbdl eredd jogok és
kotelezettségek gyakorlasa, kapcsolattartas céljabol jogos érdek jogcimén kezeli. Ezen adatok
tarolasanak id6tartama a szerz0dés megsziinését kovetd 8 év.

12.4. A Tarsasag a vele kotott szerzodésben kapcsolatartoként megjeldlt — nem aldird -
természetes személy nevét, cimét, telefonszdmat, e-mail cimét, online azonositojat
kapcsolattartas, szerz6désbol eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa céljabol jogos érdek
jogcimén kezeli, figyelemmel arra, hogy a kapcsolattartd a szerz6dd féllel foglalkoztatasra
iranyul6 jogviszonyban all, igy ezen adatkezelés az érintett jogait nem €rinti hatranyosan. A
szerz6dd fél kijelenti, hogy a kapcsolattartéi minéséghez kapcsolodo adatkezelésrdl az
érintett kapcsolatartot tajékoztatta. Ezen adatok tarolasdnak idOtartama a kapcsolattartdi
mindség fennallasat kovetd 8 év.

12.5. Valamennyi érintett vonatkozasaban a személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
vezérigazgatoja, ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, szdmlazoi,
kapcsolattartoi, konyvelési, adozasi feladatokat ellaté munkavéllaloi, és adatfeldolgozoi.

12.6. A személyes adatok adatfeldolgozasra 4atadasra keriilhetnek adozas, konyvelés,
hatralékkezelés, szamlakészités celjabol a tarsasag altal megbizott vallalkozasnak.

12.7. Az adatkezelés jogszeriinek mindsiil, ha arra valamely szerz6dés vagy szerzddéskotési
szandék keretében van sziikség (Preambulum 44.) ha az a szerz6dés megkotését megel6zoen az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges (6 cikk (1) b./). Igy szerzédés
teljesitése jogcimén az e pontban irtak szerint kezelhetOk a szerz6dési ajanlatok keretében
gyljtott személyes adatok is. Ajanlattételkor, illetve fogadaskor errdl a Tarsasadg koteles az
ajanlattevot, illetve az ajanlat cimzettjét tajekoztatni.

12.8. A Tarsasag altal kotendd szerzddésekben alkalmazandd adatkezelési kikotéseket és
tajékoztatasokat jelen Szabalyzat 5. szamu melléklete tartalmazza. A Tarsasag
munkavallalojanak feladata és kotelezettsége, hogy ezen adatkezelési kikotések a szerzddés
szOvegébe belefoglalasra keriiljenek.

12.9. A Tarsasag a vizikozmii-szolgaltatassal kapcsolatos felhasznaloi elégedettségi felmérés
megvalositasa érdekében a szerz6dd fél személyes adatait ( név, elérhetdség ) hozzajarulo
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nyilatkozat alapjan kezeli ¢és atadja a Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal,
illetve adatkezelGje részére, akik ezen adatokat atveszik és kezelik, abbdl a célbol, hogy a
szerz6do felet megkereshessék, és valaszait a felméréssel kapcsolatos kutatasra felhasznaljak.
A Tarsasag- a visszavondsig adott hozzdjarulas kivételével — a felmérés végeztével torli a
szerzddo fél e célbol tarolt személyes adatai.

V. JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

13. Adatkezelés adé- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

13.1. A Téarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele
iizleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek torvényben meghatarozott adatait. A kezelt
adatok az altalanos forgalmi adorol szolo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan
kiilondsen: addszam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 167.§-
a alapjan: név, cim, a gazdasagi miiveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az
utalvanyoz6 és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fiiggden
az ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az 4tvevd,
az ellennyugtakon a befizetd aldirasa, a személyi jovedelemadorol szoldo 1995. évi CXVIL
torvény alapjan: vallalkozoi igazolvany szdma, stermeldi igazolvany szdma, addéazonosito jel.
13.2. A személyes adatok taroldsanak iddtartama a jogalapot add jogviszony megsziinését
kovetd 8 év.

13.3. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozési, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatdé munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

14. Kifizetoi adatkezelés

14.1. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, adoeldleg, jarulékok megallapitdsa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij ligyintézés) cé€ljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok,
csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban részesiilok — adotorvényekben eldirt
személyes adatait, akikkel kifizetéi (2017:CL. térvény az addzés rendjérdl (Art.) 7.§ 31.)
kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a
természetes személy természetes személyazonositd adatait (ideértve az el6z6 nevet €s a titulust
is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy addazonositod jelét, tdrsadalombiztositasi
azonosito jelét (TAJ szdm). Amennyiben az adotorvények ehhez jogkdvetkezményt fliznek, a
Térsasag kezelheti a munkavallalok egészségligyi (Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2)
b./) tagsagra vonatkozo adatokat add és jarulékkotelezettségek teljesités (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi ligyintézés) céljabol.

14.2. A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot add jogviszony megsziinését
kovetd 8 év.

14.3. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adodzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
(kifizet61) feladatait ellaté munkavallaloi.
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V1. ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK
15. Adatbiztonsagi intézkedések

15.1. A Tarsasag valamennyi célu és jogalapt adatkezelése vonatkozasaban a személyes adatok
biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet ¢és az Infotv., érvényre
juttatasahoz sziikségesek.

15.2. Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az
azokhoz valo6 jogosulatlan hozzaférés ellen.

15.3. A Tarsasdg a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A
munkavallalokkal a személyes adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir eld,
amelyre a 7. szamu melléklet szerinti kikotést kell alkalmazni. A személyes adatokhoz vald
hozzaférést a Tarsasag jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

15.4. A Térsasag az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

15.5. A Tarsasag alkalmazottai a munkahelyi gépekhez csatlakoztathatjdk sajat
szamitastechnikai eszkozeiket, adattarolo és rogzitd eszkozeiket.

15.6. A Téarsasag az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes program utjan
végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az
adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények kozott csak azon személyek férjenek
hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

15.7. A személyes adatok automatizalt feldolgozésa sordn az adatkezeld és az adatfeldolgozé
tovabbi intézkedésekkel biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

15.8. A Tarsasag a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton
folytatott bejovo és kimend kommunikacié ellendrzésérdl.

15.9. A Térsasag altal kezelt személyes adatok interneten torténd megosztasa tilos!

15.10. A munkahelyen és a Tarsasag eszkozein fajl letolto-, jaték-, csevegd-, szexualis
szolgaltatasokat kinal6 oldalak latogatasa szigortan tilos!

15.11. Kiilso forrasbodl kapott vagy letoltott, nem engedélyezett programok hasznalata tilos!
15.12. A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az illetékes
igyintézOk férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkaiigyi as egyéb személyes adatokat
tartalmazo iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani.

15.13. Biztositani kell az adatok és az azokat hordozo eszkozok, iratok megfeleld fizikai
védelmét.
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VIl. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE
16. Az adatvédelmi incidens fogalma

16.1. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi; (Rendelet 4. cikk 12.)

16.2. A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil telefon
elvesztése, személyes adatok nem biztonsdgos tarolasa (pl. szemetesbe dobott fizetési papirok);
adatok nem biztonsagos tovabbitasa, ligyfél- és vevO- partnerlistak illetéktelen masolasa,
tovabbitasa, szerver elleni timadasok, honlap feltorése.

17. Adatvédelmi incidensek kezelése, orvoslasa

17.1. Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozd jogi eldirasok betartasa a
Tarsasag vezetdjének feladata.

17.2. Az informatikai rendszereken napldzni kell a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket,
¢s ezeket folyamatosan elemezni kell.

17.3. Amennyiben a tarsasag ellenérzésre jogosult munkavallaloi a feladataik ellatdsa soran
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitenitik kell a Tarsasag vezetdjét.

17.4. A Tarsasag munkavallaloi kotelesek jelenteni a Tarsasag vezetdjének, vagy a munkaltatoi
jogok gyakorlojanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utald eseményt észlelnek.

17.5. Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Tarsasag vezetdje — az informatikai, pénziigyi
¢s miikddési vezetd bevondsaval — haladéktalanul megvizsgélja a bejelentést, ennek sordn
azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valddi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van
sz6. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

a. az incidens bekovetkezésének idopontjat és helyét,

b. az incidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

c. az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

d. a kompromittalddott adatokkal érintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kér megeldzése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirdsat.

17.6. Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket,
adatokat be kell hatarolni és el kell kiiloniteni és gondoskodni kell az incidens bekovetkezését
alatdmasztd bizonyitékok begyljtésérdl ¢s megdrzésérdl. Ezt kdvetden lehet megkezdeni a
kéarok helyreallitasat és a jogszerli miikodés visszaallitasat.

18. Adatvédelmi incidensek nyilvantartisa

18.1. Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:

a) az érintett személyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

¢) az adatvédelmi incidens id6pontjat,

d) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatésait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést eldiro jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

18.2. A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkoz6 adatokat 5 évig meg kell
Orizni.
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18.3. Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasanak mintajat a 6./3.szamu melléklet
munkalapja tartalmazza.

VIIl. ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT ES ELOZETES KONZULTACIO

19. Adatvédelmi hatasvizsgalat és el6zetes konzultacio

19.1. Ha az adatkezelés valamely — kiilondsen uj technologiakat alkalmazo — tipusa —,
figyelemmel annak jellegére, hatokorére, koriilményére és céljaira, valdszintisithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az adatkezel6 az
adatkezelést megeldzden hatasvizsgalatot végez arra vonatkozoan, hogy a tervezett
adatkezelési miiveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik. Olyan egymashoz hasonlo
tipusu adatkezelési miiveletek, amelyek egymashoz hasonldo magas kockazatokat jelentenek,
egyetlen hatasvizsgalat keretei kozott is értékelhetoek.

19.2. Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat megallapitja, hogy az adatkezelés az adatkezeld altal
a kockédzat mérseéklése céljabol tett intézkedések hidnydban valdszinlisithetben magas
kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megel6zéen az adatkezel6 konzultal a feliigyeleti
hat6saggal.

19.3. Az adatvédelmi hatasvizsgélat és eldzetes konzultacio részletes szabalyaira a rendelet
35-36. cikkei és az Info Tv. rendelkezései iranyadok.

IX. ADATVEDELMI NYILVANTARTASOK
20. Adatvédelmi nyilvantartasok a Rendelet alapjan

A Téarsasag a Rendelet szerinti adatvédelmi nyilvantartasat a 6. szama melléklet_szerint
vezeti. Ennek részei:

m 6./1 Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

m 6/ 2 Adatfeldolgozéi tevékenységek nyilvantartasa

m 6/ 3 Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

X. AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

21. Tajékoztatas az érintett jogairol

21.1. Az érintett jogai roviden Osszefoglalva:

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacio és az érintett joggyakorlasanak el6segitése

2. Elézetes tajékozodashoz valo jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gytjtik

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatando informaciok, ha a személyes
adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyesbitéshez valo jog

6. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog™)

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

8. A személyes adatok helyesbitésé¢hez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasdhoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség
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9. Az adathordozhat6saghoz valo jog

10. A tiltakozashoz valo jog

11. Korlatozasok

12. Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

13. A feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog (hatosagi jogorvoslathoz vald
jog)

14. A feliigyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

15. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valo jog

21.2. Az érintett jogai részletesen:
1. Atlathat6 tajékoztatas, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elGsegitése

1.1. Az adatkezeldnek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo valamennyi
informaciot és minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd
forméaban, vildgosan és kozérthetden megfogalmazva kell nyujtania, kiillonosen a
gyermekeknek cimzett barmely informacié esetében. Az informdacidkat irdsban vagy mas
modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére
szobeli tdjékoztatds is adhatod, feltéve, hogy mas modon igazoltak az érintett
személyazonossagat.

1.2. Az adatkezeldnek el0 kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara
iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. E hataridé a Rendeletben irt feltételekkel
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. amelyrdl az érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradéasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

1.5. Az adatkezel6 az informdaciokat és az érintett jogairdl szolo tajékoztatast €s intézkedést
dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szdmithato fel.

2. Elozetes tajékozodashoz valé jog — ha a személyes adatokat az érintett6l gyiijtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefliggd tényekrol és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6zden tajékoztatast kapjon. Ennek keretében az érintettet
tajékoztatni kell:

a) az adatkezeld és képviseldje kilétérdl €s elérhetdségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeirdl

c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljarol, valamint az adatkezelés jogalapjarol,

d) jogos érdek érvényesitésén alapulod adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél
jogos érdekeirdl,

e) a személyes adatok cimzettjeir6l — akikkel a személyes adatot kozlik - , illetve a cimzettek
kategoridirol
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2.2. A tisztességes ¢€s atlathatd adatkezelés biztositasa érdekében az adatkezelonek az érintettet
a kovetkezo kiegészitd informaciokrol kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogaro6l, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhat6saghoz
val6 jogarol,

c) az ¢rintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elott a
hozz4jarulés alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

d) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol,

e) arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzodéses kotelezettségen
alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikarél, ¢€s arra vonatkozdan érthetd informaciokrol,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen vérhatd
kovetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gytjtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia kell az érintettet
errdl az eltérd célrdl és minden relevans kiegészitd informaciorol.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatando informaciok, ha a személyes
adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezeld a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az érintettet az
adatkezel6nek a személyes adatok megszerzésétdl szamitott legkésobb egy honapon beliil; ha
a személyes adatokat az érintettel valo kapcsolattartas céljara hasznaljak, legaldbb az érintettel
valo elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat,
legkésdbb a személyes adatok elsé alkalommal valo kozlésekor tdjékoztatnia kell az elébbi 2.
pontban irt tényekrdl és informaciokrol, tovabba az érintett személyes adatok kategoriairol,
valamint a személyes adatok forrasarol ¢€s adott esetben arrol, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e.

3.2. A tovabbi szabalyokra az elébbi 2. pontban (Eldzetes tajékozodashoz vald jog) irtak
iranyadok.

4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az el6bbi 2-3. pontban irt kapcsolodd
informaciokhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).

4.2. Az adatkezeldnek az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo.
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5. A helyesbitéshez valo jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését is.

6. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje
a ra vonatkozod személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje ha

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyiijtottek vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

6.2. A torléshez valo jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés sziikséges

a) a véleménynyilvanitas szabadsadgahoz ¢és a t4jékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b) az adatkezeldre alkalmazand6 unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,
illetve k6zérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torléshez valo jog valdszintisitheten lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

7.1. Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

7.2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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d) az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az érintettet elézetesen tajékoztatni kell.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrol.

9. Az adathordozhatésaghoz valo jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo6, altala egy
adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6é formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha

a) az adatkezelés hozzajaruldson, vagy szerzddésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

9.2. Az ¢érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat is.

9.3. Az adathordozhatdsaghoz valod jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét (A
torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatdésaghoz valé jog nem
alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges.
E jog nem ¢érintheti hatranyosan mésok jogait ¢és szabadsagait.

10. A tiltakozashoz valo jog

10.1. Az ‘érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)) vagy
jogos érdeken (6. cikk f)) alapulo kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo
profilalkotést is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezel$ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen {iizletszerzéshez
kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében
torténod kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

10.3. Ezen jogokra legkésdbb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell
hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatist egyértelmilen €s minden mas
informaciotdl elkiilonitve kell megjeleniteni.
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10.4. Az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki eldirasokon alapuldé automatizalt
eszkozokkel is gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol tiltakozhasson a rda vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

11. Korlatozasok

Az adatkezelére vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22. cikk, 34. cikk, 5. cikk)
hatalyat ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsagok 1ényeges tartalmat.

12. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

12.1. Ha az adatvédelmi incidens valoszintsithetden magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeldnek indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi incidensrél. E tajékoztatasban vildgosan és
kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a
kovetkezdket:

a) az adatvédelmi tisztviselO vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintsithetd kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

12.2. Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

a) az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa — amelyek a
személyes adatokhoz wvalo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szadmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valosziniisithetéen nem valosul meg;

c) a tdjékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok ttjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony t4jékoztatasat.

13. A feliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valé jog (hatésagi jogorvoslathoz valé
jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatosdgnal —kiilondsen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha
az ¢rintett megitélése szerint a ra vonatkoz6d személyes adatok kezelése megsérti a
Rendeletet. Az a feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az
tigyfelet a panasszal kapcsolatos eljarési fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is,
hogy az iigyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.
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14. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valé jog

14.1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatosag ra vonatkozd, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben.

14.2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birosagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatosag
nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a
benytjtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

14.3. A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti
tagallam birdsaga elott kell meginditani.

14.4, Ha a feliigyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet elozéleg véleményt bocsatott ki vagy dontést
hozott, a felligyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birosdgnak megkiildeni
15. Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog

15.1. A rendelkezésre 4116 kozigazgatasi vagy nem birdsagi ttra tartozo jogorvoslatok — koztiik
a felligyeleti hatosdgnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil, minden érintett
haté¢kony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e
rendeletnek nem megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

15.2. Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithat6 az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birosaga elott is,
kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében
eljard kozhatalmi szerve.

X1. EGYES ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK - FUGGELEKEK

22. Egyes adatkezelési tevékenységek

Az egyes adatkezelések belsé szabalyozasat e Szabalyzat alabbi Fiiggelékei tartalmazzak —
amelyet az Adatkezeldnek akkor kell alkalmaznia, ha a Fiiggelék szerinti tevékenységet
ténylegesen végzi.

1.  Fiiggelék a munkahelyi internethasznalat ellenérzésével kapcsolatos adatkezelésrol
Fiiggelék szamitogép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol

2.

3. Fuggelék az e-mail fidok hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelésrol
Fiiggelék a céges mobiltelefon haszndlatdnak ellendrzésével kapcsolatos

4.  adatkezelésrol

Fiiggelék a munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésrol

o

6. Fiiggelék az iigyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitésével kapcsolatos
adatkezelésrol
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7.  Flggelék a honlapon torténd regisztracioval kapcsolatos adatkezelésrol
8.  Fiiggelék a honlapon torténd latogatoi adatkezelésrol. Tajékoztatas siitik (cookie)

alkalmazasarol
X11.ZARO RENDELKEZESEK

23. A Szabalyzat megallapitasa és modositasa

A Szabalyzat megallapitasara és modositasara a Tarsasag vezérigazgatoja jogosult.

24. Intézkedések a szabalyzat megismertetése

E Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Téarsasag valamennyi munkavallalojaval
(foglalkoztatottjaval), és a munkavégzésre irdnyuld szerzédésekben el6 kell irni, hogy betartasa
¢s érvényesitése minden munkavallalo (foglalkoztatott) 1ényeges munkakdri kotelezettsége. A

munkaszerzdési kikotés mintaja jelen szabalyzat 7. szami melléklete tartalmazza.
Feliigyeleti hatésagok:

1. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdg (NAIH)
Postacim:1530.Budapest, Pf.5.
cim: 1125.Budapest,Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon:+36(1)391-1400 fax:+36(1)3911410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
www.naih.hu

25. MELLEKLETEK
1. melléklet ~ Adatkér lap személyes adatok hozzéjarulason alapuld kezeléséhez
2. melléklet  Adatkezelési tijékoztatd az érintett természetes személy jogairdl személyes
adatai kezelése vonatkozasaban
3. melléklet  T4jékoztaté a munkavallalo személyes adatainak kezelésérdl és személyhez
fliz6d6 jogokrol
4. melléklet  Tajékoztatd munkavallalo részére alkalmassagi vizsgalatarol
. melléklet Szerzddések adatkezelési kikotésel
6. melléklet Adatvédelmi nyilvantartasok (Excel)
4. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
5. Adatfeldolgozo6i nyilvantartas
6. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
7. melléklet Munkaszerzddési kikotés az adatkezelési szabalyzat megismerésérol,
alkalmazasarol és titoktartasi kotelezettségrol

9]

26. FUGGELEKEK:

1.  Fiiggelék a munkahelyi internethaszndlat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrdl
Fiiggelék szamitdgép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol

3. Fuggelék az e-mail fidok hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelésrol




ADATKEZELESI SZABALYZAT 23. oldal

4, Flggelék a céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos
adatkezelésrol

5.  Fuggelék a munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésrol

6. Figgelek az iigyfélszolgalat telefonos hangfelvétel készitésével kapcsolatos
adatkezelésrol

7.  Flggelék a honlapon torténd regisztracioval kapcsolatos adatkezelésrol

8.  Fiiggelék a honlapon torténd latogatdi adatkezelésrdl. Tajékoztatds siitik (cookie)
alkalmazasarol

Papa,2020. julius 20.

PAPAL VIZ-LS (ot
8

Pépa, Vizmii u. 2
1

e

dr. Lukacs Endre
vezérigazgatd




o 1.melléklet
] AQA‘[KERQ LAP ] o
SZEMELYES ADATOK HOZZAJARULASON ALAPULO KEZELESEHEZ

AZ ERINTETT NEVE:

SZULETESI HELY, ID6:

ANYJA NEVE:

LAKCME:

TELEFONSZAMA:

E-MAIL CIME:

FELHASZNALASI HELY,

AZONOSITO:
INFORMACIOK:
ADATKEZELO NEVE: Papai Vizmii Zrt.
KEPVISELOJE: dr.Lukacs Endre vezérigazgato
HONLAPJA: www.papaivizmu.hu
AZ ADATKEZELES CELJA: - aszolgaltatas szinvonalanak
felméréséhez,piackutatashoz
- épitbipari szolgaltatas
igénybevételéhez
AZ ADATKEZELES JOGALAPJA: -Az érintett hozzajarulasa. alapjan
A SZEMELYES ADATOK CiMZETTJEI: -adatkezeld alkalmazottai -piackutaté
(akik megtekinthetik) szervezet
A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK visszavonasig illetve 8 év
IDOTARTAMA:

TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL:
Az adatszolgaltatas 6nkéntes. Onnek, mint érintett személynek joga van kérelmezni az adatkezel6tél
az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint a joga
van az adathordozhatésaghoz.
Joga van a hozzjjarulasa barmely id6pontban térténd visszavonasahoz, amely nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.
Joga van a felligyeleti hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag) panaszt
benyujtani. Az adatszolgéltatds nem elbfeltétele a  szerz6déskdtésnek, a személyes adatok
megadasara nem koteles.

Tovabbi informécidk a Tarsasadg honlapjan elérhetd Adatkezelési tajékoztatoban olvashatok.

A fenti informacidkat és tajékoztatast tudomasul vettem, fent megadott személyes adataim
fentiekben megjelo6lt célu kezeléséhez 6nkéntesen, minden kiilsé befolyas nélkiil

[] hozzajarulok

D nem jarulok hozza

Kelt, 20 év ho nap

alairas
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PAPAI ViZ-ES CSATORNAMU ZRT.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A TERMESZETES SZEMELYEK ADATAINAK TARSASAG ALTALI KEZELESEROL ES AZ
ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tértend
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél szél6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) elbirja, hogy az Adatkezeld
megfeleld intézkedéseket hoz annak eérdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tomér, atlathato, ertheté és
kénnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kézérthetéen megfogalmazva nyujtsa,
tovabba hogy az Adatkezelb elbsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elbzetes tajékoztatasi kbtelezettségét az informacios énrendelkezési jogrol
és az informaciészabadsagrol 2011. evi CXIl. térvény, és vizikbzmdii térvény
CCIX.térvény 61.§-a is elbirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi kbtelezettseéglinknek tesziink
eleget.

A tajékoztatast kbzzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részéere
kérésére meg kell kiildeni.
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AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

1.E t4jékoztatas kiadoja, egyben az Adatkezeld:

2.1. CEGNEV:

PAPAI VIZ-ES CSATORNAMU ZRT.

2.2. SZEKHELY:

8500.Papa,Vizmi ut 2.

2.3. TELEPHELY:

8500.Papa, Szabo Dezs6 ut 36.

2.3. CEGJEGYZEKSZAM:

19-10-500132

2.4. ADOSZAM:

11338110-2-19

2.5. HONLAP:

WWW.papaivizmu.hu

2.6. E-MAIL CIM:

titkarsag@papaivizmu.hu

2.7. TELEFONSZAM:

89/313-455

2.8. KEPVISELO NEVE:

dr.Lukéacs Endre

2.9. ADATVEDELMI

Cser Csabané

TISZTVISELO NEVE:
2.10. CIME: 8500.Papa,Vizmii it 2.
TELEFONSZAMA: 89/510-639

2.11. E-MAIL CIME:

cserjudit@papaivizmu.hu

2.1’2.ADATKEZELES
CELJA:

Az adatkezeld mint vizikozmii- szolgaltato a jogszabalyban
meghatarozott kdzszolgaltatasi szerz6dést kot felhasznalasi
helyenként a felhasznaldval.

2.13. AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA:

2011.¢évi CCIX torvény 61.§

2.14 KEZELT ADATOK
KORE:

név,allando lakcim, anyja neve, sziiletési hely, id9, értesitési
cim, felhasznalasi hely cime, telefon szam, e-mail cim,
bankszamlaszam

2.14.SZEMELYES A Tarsasdg szamlazassal ¢és  lgyfélkiszolgalassal
ADATOK CIMZETTJEI kapcsolatos feladatokat ellatd6 munkatarsai

215 A SZEMELYES | A szerz6dés megsziinését kovetd 8 év.

ADATOK

TAROLASANAK

IDOTARTAMA

(a tovabbiakban: Adatkezeld)

ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de
szlkséges a tajékoztatasa. Ennek megfeleléen a kovetkez6 tajékoztatast adjuk:
A Papai Vizmi ZRt.-nél személyes adatok kerllnek atadasra az alabbi

adatfeldolgozoknak:
-Prime-Rate Kift.
-Szamlakdzpont Zrt.

szamlanyomtatas, postazas
elektronikus vizdijszamlak készitése, kuldése

-BS-Raab Szolgaltato Kift....kdvetelések behajtasa
-a felhasznaloi elégedettségi felmérést végz6 adatfeldolgozo
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TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

Az érintett jogai roviden 6sszefoglalva:

1. Atlathato tajékoztatas, kommunikacio és az érintett jog gyakorlasanak elésegitése
2. Elbzetes tajékozdédashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gydjtik
3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatando informacidk, ha a
személyes adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyesbitéshez valo jog

6. A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettseg

9. Az adathordozhatésaghoz valo jog

10. A tiltakozashoz valé jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

14. A felUgyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog (hatésagi jogorvoslathoz
valé jog)

15. A felUgyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog
16. Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

Az érintett jogait részletesen a Tarsasag Adatkezelési szabalyzatanak X. fejezete
tartalmazza.

Jogorvoslati lehetéség:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Postacim:1530.Budapest, Pf.5.
cim: 1125.Budapest,Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon:+36(1)391-1400 fax:+36(1)3911410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
www.naih.hu
Tovabbi informacidk a Tarsasag honlapjan az Adatkezelési Szabalyzatban érheték el.

Kelt,Papa, 2020. jalius 20.
PAPAL VIZLS (oo

830 Pépa, Vizmii u. 2.

dr. Lukéacs Endre
vezérigazgatd


http://www.naih.hu/

3.melléklet

Papai Viz-és Csatornamii Zrt.

TAJEKOZTATAS A MUNKAVALLALO RESZERE

A MUNKAVISZONYRA VONATKOZO SZABALYOKROL ES A

SZEMELYHEZ FUZODO JOGOK MUNKAVISZONYBOL EREDO KORLATOZASAROL

I. A MUNKAVISZONYRA VONATKOZO SZABALYOK

A munkaltaté a munka térvénykdnyvérél szolé 2012. évi l. térvény (a tovabbiakban: Mt.) 46.§-aban
elirt tajékoztatasi kotelezettségének az alabbiak szerint tesz eleget:

1.1.
1.2.
1.38.
1.4.

1.5.

2.1.
2.2.

3.2.

3.3.

NAPI MUNKAIDO:

Napi munkaidd

A munkavégzés kezdete:
A munkavégzés vége:
Munkakézi sziinet:

Heti két pihenénap:

ALAPBEREN TULI MUNKABER
ES EGYEB JUTTATASOK
Alapbéren tuli munkabér:
Egyéb juttatasok:

MUNKABER

A munkabérrel valéo elszamolas
modja:

A munkabérfizetés gyakorisaga:

A munkabér kifizetés napja:

MUNKAKORBE TARTOZO
FELADATOK:

A SZABADSAG

Mt. 92.§-a szerint.

8. odra

7 ora

15 o6ra

20 perc

(ha a beosztas szerinti napi munkaid® vagy a 107. §
a) pont szerinti rendkivili munkaidé tartama a kilenc
orat meghaladja, tovabbi 25.)

Szombat és vasarnap.

Cafetéria Szabalyzat szerint

Az Mt. 136-164.§-a szerint.

Az Mt. 154-164.§-a szerint. Fébb szabalyok: A
munkabért forintban kell megallapitani és kifizetni.
A munkabért utalvany vagy fizetéeszkoz
helyettesitésére szolgald6 mas formaban kifizetni
nem lehet.

A kifizetett  munkabér  elszamolasardél a
targyhonapot koveté honap tizedik napjaig irasbeli
tajékoztatast kell adni. A tajékoztatasnak olyannak
kell lennie, hogy a munkavallal6 az elszamolas
helyességét, a levonasok jogcimét és Osszegét
ellendrizni tudja.

Tovabbi elszamolasi szabalyok: az Mt. 154-156.8§-a
szerint.

A munkavallalé részére jar6 munkabért - eltérd
megallapodas hianyaban - utélag, legaldbb havonta
egy alkalommal kell elszamolni. Tovabbi szabalyok:
Mt. 155.§-a szerint.

Mt. 157.§/1/ A munkabért a targyhonapot kovetd
hénap tizedik napjaig ki kell fizetni.

Munkakdri leiras szerint.
A munkavallalénak a munkaban toltétt id6 alapjan

minden naptari évben szabadség jar, amely alap- és
potszabadsagbdl all. Lasd: Mt. 115-125.§.



5.1.

5.2.

Az alapszabadsag mértéke:

Szamitasi moédja:

A szabadsag kiadasanak

szabalyai:
A munkaltatéra és a
munkavallaléra iranyado

felmondasi id6 megallapitasanak
szabalyai:
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Az Mt. 116.§-a szerint az alapszabadsag mértéke
20 munkanap. Poétszabadsagok: az Mt. 117-120.§-
a szerint

Mt. 115-121.§-a szerint. F@&bb szabalyok: a
munkavallal6 részére, ha munkaviszonya év kézben
kezd6dott vagy szlint meg, a szabadsag aranyos
része jar. A fél napot elér6 toredéknap egész
munkanapnak szamit.

Az Mt. 122.-125.§-a szerint. F6bb szabalyok: A
szabadsagot - a munkavallalé elézetes
meghallgatasa utan - a munkaltaté adja ki. A
munkaltaté évente hét munkanap szabadsagot — a
munkaviszony elsé harom hénapjat kivéve -
legfeljebb két részletben a munkavallalé kérésének
megfeleld idépontban koteles kiadni. A
munkavallalonak erre vonatkozé igényét legalabb
tizenét nappal a szabadsag kezdete el6tt be kell
jelentenie. A szabadsagot — eltéré6 megallapodas
hianydban — ugy kell kiadni, hogy a munkavallal6
naptari évenként egy alkalommal, legalabb
tizennégy egybefiggé napra mentesulijon a
munkavégzési és rendelkezésre allasi
kotelezettsége aldl. E  tekintetben - a
szabadsagként kiadott napon tul — a heti pihenénap
(heti pihen6id6), a munkasziineti nap és az
egyenlétlen munkaidd-beosztas szerinti szabadnap
veheté figyelembe. A szabadsag kiadasanak
idépontjat a  munkavallaléval legkésébb a
szabadsag kezdete el6tt tizendt nappal kézdini kell.

A szabadsagot — a 125. §-ban foglaltakat kivéve —
megvaltani nem lehet. A szabadsagot f6szabalyként
esedékességének évében kell kiadni, kivételek az
Mt. 123.§-aban. A szabadsagot a munkaid6-
beosztds szerinti munkanapokra kell kiadni —
tovabbi szabalyok az Mt. 124.§-aban. A 125. §
szerint a munkaviszony megszlinésekor, ha a
munkaltatd az aradnyos szabadsagot nem adta ki,
azt meg kell valtani.

Mt. 69. § (1) A felmondasi id6 harminc nap.

(2) A munkaltatd felmondasa esetén a felmondasi
id6 a munkaltatonal munkaviszonyban toltott

a) harom év utan 6t nappal,

b) 6t év utan tizendét nappal,

c) nyolc év utan husz nappal,

d) tiz év utan huszondét nappal,

e) tizendt év utan harminc nappal,

f) tizennyolc év utan negyven nappal,

g) hisz év utan hatvan nappal
meghosszabbodik.

(3) A felek az (1)-(2) bekezdésben foglaltaknal
hosszabb, legfeljebb hathavi felmondasi idében is
megallapodhatnak.

(4) A felmondasi id6 szamitasa szempontjabdl a
77. § (2) bekezdésében meghatarozott tartamot
nem kell figyelembe venni.

(5) A felmondasi id6 a hatarozott idejd
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munkaviszony felmondassal térténé megsziintetése
esetén legfeljebb a hatarozott id6 lejartaig tart.
Tovabbi felmondasi és kapcsolddd szabalyok: Mt.
65-77.8

Azonnali hatalyu felmondas: Mt. 78.§ (1) A munkaltatdé vagy a munkavallalé a
munkaviszonyt azonnali hatalyd felmondassal
megsziintetheti, ha a masik fél

a)a munkaviszonybol szarmazé Iényeges
kotelezettségét szandékosan vagy sulyos
gondatlansaggal jelentés mértékben megszegi,
vagy

b) egyébként olyan magatartast tanusit, amely a
munkaviszony fenntartasat lehetetlenné teszi.

(2): Az azonnali hatalyu felmondas jogat az ennek
alapjaul szolgalé okrél valé tudomasszerzéstél
szamitott tizenét napon, legfeljebb azonban az ok
bekovetkeztétél szamitott egy éven  beldl,
blncselekmény elkdvetése esetén a blntethetéség
elévlléséig lehet gyakorolni. A tudomasszerzés
idépontjanak, ha az azonnali hatalyd felmondas
jogat testllet jogosult gyakorolni, azt kell tekinteni,
amikor az azonnali hatalyd felmondas okardl a
testliletet - mint a munkaltatéi jogkdrt gyakorld
szervet - tajékoztatjak. Tovabbi szabalyok: Mt. 79.§

6. KOLLEKTIV SZERZODES: A munkaltato kollektiv szerzédés hataly ala tartozik.
7. A MUNKALTATOI JOGKOR

GYAKORLOJA: dr.Lukacs Endre vezérigazgato
8. MUNKALTATOI SZABALYZATOK

(Mt. 17.§) ES TAJEKOZTATASOK A tarsasag székhelyén kifiiggesztésre kerdl.
(Mt. 18.§) KOZLESENEK
SZOKASOS MODJA:

Il. TAJEKOZTATAS A SZEMELYHEZ FUzZODO JOGOK MUNKAVISZONYBOL EREDO
KORLATOZASAROL

Az Mt. rendelkezései szerint a térvény hatalya ala tartozok személyhez f(iz6d6 jogait tiszteletben kell
tartani. A munkavallalé személyhez f(iz6d6 joga akkor korlatozhaté, ha a korlatozas a munkaviszony
rendeltetésével kézvetleniil 6sszefliggbé okbdl feltétlenil sziikséges és a cél elérésével aranyos. A
személyhez f(iz6d6 jog korlatozasanak modjardl, feltételeirdl és varhaté tartamardl a munkavallalot
elézetesen tajékoztatni kell A munkavallalo a személyhez fiiz6dé jogardl altalanos jelleggel elére nem
mondhat le. A munkavallalé személyhez fiiz6d6 jogardl rendelkezé jognyilatkozatot érvényesen csak
irasban tehet (9.§).
1)

A munkaltaté az Mt. személyhez fliz6dé jogok védelme targyaban elbirt tajékoztatasi kbtelezettségnek
az alabbiak szerint tesz eleget.

1. Tajékoztatas a Munka Toérvénykoényvérél

A munkaltatd ezaton tajékoztatja a munkavallalét az Mt. személyiségvédelmi rendelkezéseirdl:

10. § (1) A munkavallalotol csak olyan nyilatkozat megtétele vagy adat kézlése kérhets, amely
személyiségi jogat nem sérti és a munkaviszony létesitése, fteljesitése vagy megsziinése
szempontjabol lényeges. A munkavéllaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhato,



3.melléklet

amelyet munkaviszonyra vonatkozé szabaly ir el6, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé szabalyban
meghatarozott jog gyakorlasa, kbtelezettséq teljesitése érdekében sziikséges.

(2) A munkaltato kételes a munkavallalét tajékoztatni személyes adatainak kezelésérdl. A
munkaltaté a munkavallaléra vonatkozé tényt, adatot, véleményt harmadik személlyel csak térvényben
meghatarozott esetben vagy a munkavallalé hozzajarulasaval k6zélhet.

(3) A munkaviszonybdl szarmazé kételezettségek teljesitése céljabél a munkaltaté a munkavallalé
személyes adatait — az adatszolgaltatas céljanak megjelblésével, térvényben meghatarozottak szerint
— adatfeldolgoz6 szamara atadhatja. Err6l a munkavallalot elézetesen tajékoztatni kell.

(4) A munkavallaléra vonatkoz6é adatok statisztikai célra felhasznalhatok és statisztikai célu
felhasznalasra — hozzajarulasa nélkiil, személyazonositasra alkalmatlan médon — atadhaték.

11. § (1) A munkaltaté a munkavallalot csak a munkaviszonnyal 6sszefiiggé magatartasa kérében
ellenérizheti. A munkaltaté ellen6rzése és az annak soran alkalmazott eszk6z6k, méodszerek nem
Jarhatnak az emberi méltésag megsértésével. A munkavallal6 maganélete nem ellendrizheté.

(2) A munkéltaté elbzetesen tajékoztatia a munkavallalét azoknak a technikai eszkb6zbknek az
alkalmazasarol, amelyek a munkavallalo ellenérzésére szolgalnak.

2.1. Tajékoztatas a személyes adatok kezelésérdl

A munkaltaté tajékoztatja a munkavallaloét, hogy a munkaszerz6désben meghatarozott személyes
adatait a munkaszerzddés teljesitése, és a munkajogviszonyra vonatkozo jogszabalyi kotelezettségek
teljesitése érdekében a munkaviszony fennallasa id6tartamaig kezeli. Jogszabalyban el6irt
kotelezettségek teljesitéséhez szikséges adatkezelés id6tartamara a torvényi rendelkezések
irdnyadok (Szamviteli torvény 169.§, 2003. évi XCII. tv. 47.§). A munkaltaté adatkezelési tajékoztatdja
— amely tartalmazza az érintett személy jogait és kotelezettségeit, a jogérvényesités szabalyait is -
elérhet6 személyesen a munkaltaté székhelyén, vagy a munkaltaté honlapjan.

2.2. A munkaltaté tajékoztatja a munkavallalét, hogy munkaviszonyaval 6sszefiiggésben a
Munka Torvénykonyve alapjan szerzédés teljesitése, illetve munkaltaté jogos érdekének
érvényesités jogcimén az alabbi adatkezeléseket végzi:

m Munkalgyi, személyzeti nyilvantartas

m Alkalmasségi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

m E-mail fiok hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

m Szamitégép, laptop, tablet ellenbrzésével kapcsolatos adatkezelés

m A munkahelyi internethasznalat ellen6rzésével kapcsolatos adatkezelés

m Céges mobiltelefon hasznélatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

m Munkahelyi kameras medfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

2.3. A Munkaltaté tajékoztatia a munkavéllalét, hogy jogi kotelezettség teljesitése jogcimén,
torvényben elSirt add és jarulékkotelezettségek teljesitése (add-, addelbleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi Ugyintézés) céljabdl kezeli a munkavéllalék — nyilatkozata
alapjan csaladtagjaik - adotorvényekben el6irt személyes adatait (kifizet6i adatkezelés).

2.4. A munkavallalé kijelenti, hogy a munkaltaté adatkezelési szabalyzatat, a munkaviszonnyal
kapcsolatos adatkezelésrdl szol6 fejezetét, és ebben a kezelhetd személyes adatok korére, az
adatkezelés céljara, az adattarolas id6tartamara, az adatok cimzettjeire, tovabba a kifizetdi
adatkezelésre, az adatbiztonsagi intézkedésekre, az érintett munkavallalé adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira vonatkozé rendelkezéseket megismerte, és ezzel a munkdltatd a tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett. A Tarsasag altalanos adatkezelési tajékoztatdja elérhet6 a Tarsasag
honlapjan.

3. Tajékoztatas személyes adatok kezelésérol

A munkaltaté tajékoztatja a munkavallalét, hogy a munkaszerz8désben megadott személyes adatait a
munkaviszonybol eredd adoé-, jarulék-kotelezettség, szamviteli kotelezettség kotelezettségek
teljesitése érdekében kezeli.
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4, Tajékoztatds a munkavallalé ellenérzésére szolgalé technikai eszk6zok alkalmazasarél — és
az érintett jogairol

A munkavallaloé tajékoztatia a munkavallalét, hogy a munkaviszonnyal 0sszefliggd kotelezettségek
ellen6rzése, vagyonvédelem, céljabol a munkaltaté jogos érdeke jogcimén az alabbi technikai
eszkdzoket alkalmazza.

4.1. Tajékoztatas a telefonhasznalat ellen6rzésérol

a) A munkavallalé6 a magantelefonjat a munkahelyen csak kivételesen, a munkavégzési kotelezettség
megszegése nélkil hasznalhatja.

b) A munkaltatd nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancélu hasznalatat, a mobiltelefon csak
munkavégzéssel Osszefiiggd célokra hasznalhatd, és a munkaltatd valamennyi kimend hivas
hivoszamat és adatait, tovabba a mobiltelefonon tarolt adatokat ellenérizheti.

c) A munkavallalé koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont magancélra
hasznalta. Ezesetben az ellenérzés akként folytathaté le, hogy a munkaltaté hivasrészletezét kér a
telefonszolgaltatotol és felhivia a munkavallalét arra, hogy a dokumentumon a magancéli hivasok
esetében a hivott szamokat tegye felismerhetetlenné. A munkaltaté el8irhatja, hogy a magancélu
hivasok koéltségeit a munkavallalo viselje..

4.2. Tajékoztatas a szamitogép és internet hasznalat ellenérzésérol

a) A munkavallalé csak a munkakoéri feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes
célu munkahelyi internethasznalatot a munkaltaté megtiltja.

b) A munkakéri feladatként a Tarsasag nevében elvégzett internetes regisztraciok jogosultja a
Tarsasag, a regisztracio soran a tarsasagra utalé azonositét, jelszot kell alkalmazni. Amennyiben a
személyes adatok megadasa is szikséges a regisztraciohoz, a munkaviszony megsziinésekor azok
torlését koteles kezdeményezni a Tarsasag.

c) A munkaltatdé — a munkavallalé elb6zetes értesitése mellett - jogosult a munkavallalé altal hasznalt
szamitdégép ellenérzésére. A munkaltatdé a szamitégépen talalhaté maganlevelek tartalmat csak a
munkavallalo kifejezett hozzajarulasaval ismerheti meg. A munkavégzéssel 6ssze nem fér§ fajlokat,
tartalmakat a munkavallalo koteles a munkaltatéd felszélitasara a szamitogéprél toroini. E kotelezettség
megsértése esetén a munkaltaté az Mt. szerinti jogkdvetkezményt alkalmazhat.

4.3. E-mail fiok hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

a) Ha a Tarsasag e-mail fibkot bocsat a munkavallalo rendelkezésére — ezen e-mail cimet és fidkot a
munkavallalé kizarélag munkakéri feladatai céljara hasznédlhatja, annak érdekében, hogy a
munkavallalok ezen keresztll tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltatd képviseletében
levelezzenek az ugyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

b) A munkavallalé az e-mail fiokot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes leveleket
nem tarolhat.

¢) A munkaltato jogosult az e-mail fidk teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen ellendrizni, ennek
soran az adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdeke. Az ellenérzés célja az e-mail fiok
hasznalatara vonatkozd munkaltatéi rendelkezés betartdsanak ellen6rzése, tovabba a munkavallaloi
kotelezettségek (Mt. 8.8, 52. §) ellenbrzése.

4.4. A munkaltatdi ellenérzésre és jogkdvetkezményeire a kdvetkezd szabalyok vonatkoznak:

a) Az ellendrzésre és adatkezelésre a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatdéi jogok gyakorldja
jogosult.

b) Amennyiben az ellenérzés kdrulményei nem zarjak ki ennek lehetéségét, biztositani kell, hogy a
munkavallalo jelen lehessen az ellenérzés soran.

c) Az ellendrzés el6tt tajékoztatni kell a munkavallalét arrdl, hogy milyen munkaltatéi érdek miatt
kerul sor az ellen6rzésre, munkaltato részérdl ki végezheti az ellendrzést, - milyen szabalyok szerint
kerilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az eljaras menete, - milyen jogai és
jogorvoslati lehetéségei vannak az ellendrzéssel egyiitt jaré adatkezeléssel kapcsolatban.

d) Az ellenbrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni. Elsédlegesen a cim és targyadatokbdl kell
megallapitani, hogy a tartalom a munkavallal6 munkakéri feladataval kapcsolatos, és nem személyes
célu. Nem személyes célu tartalmakat a munkaltaté korlatozas nélkil vizsgalhat.
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e) Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithatd meg, hogy a munkavallalé az
eszkozt személyes célra hasznalta, fel kell szdlitani a munkavallalét, hogy a személyes adatokat
haladéktalanul tordlje. A munkavallal6 tavolléte, vagy egyltimikddésének hianya esetén a személyes
adatokat az ellenérzéskor a munkaltatd torli. Az eszkdz szabalyzattal, munkaltatéi utasitassal
ellentétes haszndlata miatt a munkaltatd a munkavallaléval szemben munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhat.

f) A munkavéllalé az eszkdz ellenérzésével egyltt jaré adatkezeléssel kapcsolatban a munkaltato
adatkezelési szabalyzatanak az érintett jogairdl sz6l6 fejezetében irt jogokkal élhet.

5. Tajékoztatas a munkaidon kiviili magatartas korlatozasarol

Az Mt. 8.8 (2) bekezdése szerint ,a munkavéllal6 munkaidején kiviil sem tanusithat olyan magatartast,
amely - kiilbndésen a munkavallalé6 munkakoérének jellege, a munkéltaté szervezetében elfoglalt helye
alapjan - kézvetleniil és ténylegesen alkalmas munkaltatéja jo hirnevének, jogos gazdasagi érdekének
vagy a munkaviszony céljanak veszélyeztetésére. A munkavallal6 magatartasa a 9. § (2)
bekezdésében foglaltak szerint korlatozhaté. A korlatozasrol a munkavallalét irasban el6zetesen
tajékoztatni kell.” Ez alapjan a munkaltatdé azt az elvarast fogalmazza meg a munkavallalé munkaidén
kivili magatartasaval, vélemény-nyilvanitasaval 0sszefliggésben, hogy csak olyan magatartast nem
tanusithat, és olyan véleményt nem nyilvanithat, amely koézvetlenil és ténylegesen alkalmas
munkaltatd helytelen megitélésére, jogos gazdasagi érdekének, illetve a munkaviszony céljanak

veszélyeztetésére.
PAPAL VIZoES Coint o oninrr.
Sﬁiapa, Vizmii u. 2.

Papai Vizm( Zrt.

Kelt, Papa, 2018.majus 25.
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Papai Viz-és Csatornamii Zrt.
TAJEKOZTATO
munkavallalé részére alkalmassagi vizsgalatarél
l.

A munkavallaléval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhatd, amelyet munkaviszonyra
vonatkozd szabaly ir el, vagy amely munkaviszonyra vonatkoz6é szabalyban meghatarozott jog
gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat el6tt részletesen tajékoztatni
kell a munkavallalokat tdbbek kdzott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség
felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, modszerrel térténik. Amennyiben jogszabaly irja el
a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a munkavallaldkat a jogszabaly cimérél és a pontos
jogszabalyhelyrdl is.

Az alkalmassagi vizsgalatot el6ir6é jogszabaly a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérdl sz6lé6 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet.

E rendelet alkalmazasaban:

a) munkakéri alkalmassagi vizsgalat. annak megallapitasa, hogy egy meghatarozott munkakérben
és munkahelyen végzett tevékenység altal okozott megterhelés a vizsgalt személy szamara milyen
igénybevételt jelent és annak képes-e megfelelni;

b) szakmai alkalmassagi vizsgalat: a szakma elsajatitasanak megkezdését megel6z6, illetéleg a
képzés és az atképzés idészakaban az alkalmassag véleményezése érdekében végzett orvosi
vizsgalat;

c) személyi higiénés alkalmassdgi vizsgalat: annak megallapitasa, hogy a jarvanylgyi szempontbol
kiemelt munkaterlleten munkat végz6 személy fert6z6 megbetegedése masok egészségét nem
veszélyezteti, illetve meghatarozott esetekben koérokozé hordozasa masok egészségét nem
veszélyezteti;

d) munkat végzé személy: aki nem szervezett munkavégzés keretében jarvanylgyi szempontbol
kiemelt munkaterileten tevékenységet folytat;

A Rendelet 3.§-a meghatarozza, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség
felmérésére iranyul:
3. § (1) Az alkalmassag véleményezése:

a) a munkakori alkalmassag esetében a munkaltaté altal megjeldlt munkakaorre,

b) a szakmai alkalmassag esetében az adott szakmara, illetve szakmai jellegli képzésre; az
allaskeres6 esetében szakmai jellegl képzésre, atképzésre, az adott személy szamara ellathaté
foglalkozasi csoportokra vagy szakmak megjeldlésére,

c) a személyi higiénés alkalmassag esetében a jarvanylgyi szempontbdl kiemelt jelentéségi
munkateruleten folytatott tevékenységre
torténik.

(2) A munkakori és a szakmai alkalmassag orvosi vizsgalata lehet el6zetes, id6szakos és soron
kivuli. A munkakori alkalmassag vizsgalata és véleményezése a 8. §-ban meghatarozott esetekben
zardvizsgalattal egészul ki.

(3) A személyi higiénés alkalmassagi vizsgalat lehet elézetes, idészakos és soron kiviili.

(4) A munkakoéri és a szakmai alkalmassag vizsgalatanak célja annak elbiralasa, hogy a
munkavallalo, az allaskeresd:

a) a munkavégzésbdl és a munkakornyezetbdl eredd megterhelés altal okozott igénybevétele

aa) egészseégeét, testi, illetve lelki épségét nem veszélyezteti-e,

ab) nem befolyasolja-e egészségi allapotat kedvezbtlendl,

ac) nem okozhatja-e utddai testi, szellemi, pszichés fejlédésének karosodasat;

b) esetleges idilt betegsége vagy fogyatékossaga a munkakdr ellatasa, illet6leg a szakma
elsajatitasa és gyakorlasa soran nem idéz-e eld baleseti veszélyt;
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c) a jarvanylugyi szempontbdl kiemelt jelentdségli munkakoérokben, illetve szakmakban torténd
munkavégzés esetén személyi higiénés és egészségi allapota nem veszélyezteti-e masok
egészségét, foglalkoztathato-e az adott munkakoérben;

d) milyen munkakoérben, illetve szakmaban és milyen feltételek mellett foglalkoztathato
allapotrosszabbodas veszélye nélkll, amennyiben atmenetileg vagy véglegesen megvaltozott
munkaképességu;

e) foglalkoztathato-e tovabb jelenlegi munkakorében

f) szenved-e olyan betegségben, amely miatt munkakore ellatasa soran rendszeres foglalkozas-
egészségugyi ellenbrzést igényel,

(5) A személyi higiénés alkalmassag vizsgalatanak célja annak elbiralasa, hogy a munkat végzé
személy egészségi allapota - a tevékenység gyakorlasa esetén - a jarvanylgyi szempontbdl kiemelt
jelent6ségl munkaterlleteken nem veszélyezteti-e masok egészségét, folytathat-e tevékenységet az
adott munkateruleten.

(6) A munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag vizsgalata, valamint a
foglalkoztathatésag szakvéleményezése nem terjed ki a munkaképesség valtozas mértékének, a
rokkantsag fokanak meghatarozasara, valamint a szellemi képesség és az elmeallapot
véleményezésére.

(7) A soron kivuli munkakoari, illetve személyi higiénés alkalmassag vizsgalata keretében végzett,
HIV fert6zés megallapitasara iranyuld szlrévizsgalati kotelezettségkorét, a szlirvizsgalatok
elvégzésének rendjét kulon jogszabaly allapitja meg.

A vizsgalat eszkdzei és moddszerei: vizeletvizsgalat, anamnézis-felvétel, latasvizsgalat, altalanos
belgyogyaszati vizsgalat, és ha sziikséges kiegészité szakvizsgalatok.

PAPAI VIZobS (ot Cininanie:
Sﬁ:épa, Vizmii u. 2.
1.

Papai Vizm{ Zrt

Kelt, Papa, 2018.05.25
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ADATKEZELESI KIKOTES o
A Papai Viz-és Csatornamii Zrt. ALTAL KOTOTT SZERZODESEKBEN

1. A Tarsasag, mint adatkezel6 a vele szerz6d6 természetes személy
szerz6désben megadott személyes adatait a szerz6désbdl eredd jogok és
kotelezettségek gyakorlasa, kapcsolattartas céljabdl szerzddés teljesitése jogcimeén
kezeli, ezen adatok tarolasanak id6tartama a szerz6dés megsziinését kovetd 8 év. A
megadott adatok szamviteli, adozasi célu kezelésének jogalapja jogi kotelezettség
teljesitése, ebben a kérben az adattarolas idétartama 8 év.

2. A Tarsasag a vele szerz6dé jogi személy képviseletében eljaré — a szerz6dést
alairé — természetes személy szerz6désben megadott személyes adatait, tovabba
lakcimét, e-mail cimét és telefonszamat, online azonositojat kapcsolattartas, a
szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa, kapcsolattartas céljabol
jogos érdek jogcimén kezeli. Ezen adatok tarolasanak id6tartama a szerz6dés
megszinését kovetd 8 év. A jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett
kiemelt joga, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen.

3. A Tarsasag a vele kotott szerz6désben kapcsolatartoként megjelolt — nem alairé
- természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online
azonositojat kapcsolattartas, szerz6désbdl eredé jogok és kotelezettségek
gyakorlasa céljabol az érintett hozzajarulasa jogcimeén kezeli. A szerz6dd partner
feladat annak biztositasa, hogy kapcsolattartéi a Tarsasag részére az adatkezelési
hozzgjarulast megadjak. Ezen adatok tarolasanak id6tartama a kapcsolattartoi
minéség fennallasat kdvetd 5 év. A hozzdjarulas visszavonasa esetén a szerz6dé
partner Uj kapcsolattartét koteles kijeldlni, akitdl az adatkezelési hozzajarulast be kell
szerezni.

4. Valamennyi érintett vonatkozasaban a személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, kapcsolattartoi,
konyvelési, addzasi feladatokat ellatdé munkavallaloi, és adatfeldolgozoi.

5. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra kerllhetnek adozas, konyvelés
céljabol,szamla el6allitas, hatralékbehajtas céljabal.

6. A fentiek szerint érintett természetes személynek az adatkezeléssel
Osszefuggésben Tarsasagunkkal, mint adatkezel6ével szemben joga van az atlathaté
tajékoztatashoz, kommunikaciéhoz, és joggyakorlasanak el6segitéséhez, az
elbézetes tdjékozodashoz,(ha a személyes adatokat az érintettdél gydijtik), a
tajékoztatashoz és informaciokhoz, ha a személyes adatokat az adatkezelé nem téle
szerezte meg. Az érintettet megilleti a hozzaférés joga és a helyesbitéshez valo jog,
az adatvédelmi incidensrél valo tajékoztatas joga, a felligyeleti hatésagnal torténé
panasztételhez vald jog (hatosagi jogorvoslathoz valo jog), a feligyeleti hatésaggal
szembeni hatékony birdésagi jogorvoslathoz valé jog, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog. Az
adatvédelmi jogszabalyokban irt feltételekkel és korlatozasokkal illeti meg az
érintetett a torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valé jog”), az adatkezelés
korlatozasahoz valo jog, az adathordozhatdésaghoz valo jog, a tiltakozashoz valo jog,
az automatizalt dontéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos jog. Az érintett
természetes személy jogairdl tovabbi részletes tajékoztatast és az adatfeldolgozok
szemeélyérdl informacidkat a Tarsasag honlapjan elérhetd Adatkezelési tajékoztatd
tartalmazza.

7. Ezen adatkezelési kikotésekben nem szabalyozott kérdésekre, az érintett személy
jogaira az EU 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendelete tovabba az
informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi
CXIl. térvény rendelkezései iranyadok.
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ADATVEDELMI NYILVANTARTASOK

ADATKEZELO NEVE: Papai Viz-és Csatornamii Zrt.
SZEKHELYE: 8500.Papa, Vizmii utca 2.
CEGJEGYZEKSZAMA: 19-10-500132
TELEFONSZAMA: 89/313-455
E-MAIL CIME: titkarsag@papaivizmu.hu
HONLAPJA: WWW.papaivizmu.hu
KEPVISELOJE NEVE: dr.Lukacs Endre
ADATVEDELMI TISZTVISELO:
NEVE: Cser Csabané
CIME: 8500.Papa, Vizmii utca 2.
E-MAIL CiME: cserjudit@papaivizmu.hu
TELEFONSZAMA: 89/510-639

MUNKALAPOK: Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
Adatfeldolgozéi nyilvantartas
Adatvédelmi incidenesek nyilvantartasa


mailto:titkarsag@papaivizmu.hu
http://www.papaivizmu.hu/
mailto:cserjudit@papaivizmu.hu
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ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK NYILVANTARTASA

SOR- | AZ ADATKEZELES AZ ADATKEZELES CELJA AZ ADATKEZELES AZ ERINTETTEK SZEMELYES ADATOK |CIMZETTEK, AKIK AZ ADATOKHOZ | AZ ADATKATEGORIAK |AZ ADATKEZELES
SZAM MEGNEVEZESE JOGALAPJA KATEGORIAI KATEGORIAI HOZZAFERHETNEK TORLESERE BIZTONSAGARA
ELOIRANYZOTT VONATKOZO
HATARIDOK TECHNIKAI ES
SZERVEZESI
INTEZKEDESEK

1. Munkaiigyi, személyzeti Munkaviszony létesitése, teljesitése A munkaltatéi jogos Munkavallalok Adatkezelési szabalyzat szerint |A munkaltaté vezetdje, munkaltatoi A munkaviszony Adatkezelési

nyilvantartas vagy megsziinése érdekeinek érvényesitése, jogkor gyakorldja, az adatkezeld megsziinését kovetd 8 év  |szabalyzat szerint
munkaszerzédés munkaliigyi feladatokat ellato
munkavallaléi és adatfeldolgozéi.

2. Alkalmassagi Munkaviszony létesitése, fenntartasa, [A munkaltatéi jogos Munkavallalok A munkakori alkalmassag A vizsgalat eredményét a vizsgalt A munkaviszony Adatkezelési
vizsgalatokkal kapcsolatos [munkakor betoltése érdekeinek érvényesitése, ténye, és az ehhez szilkséges [munkavallald, illetve a vizsgalatot végzé |megsziinését kovet6 8 év  |szabalyzat szerint
adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése feltételek. szakember ismerhetik meg. A munkaltato

csak azt az informaciét kaphatja meg,
hogy a vizsgalt személy a munkara
alkalmas-e vagy sem, illetve milyen
feltételek biztositandok ehhez.

3. Felvételre jelentkezd Jelentkezés, palyazat elbiralasa, a|Az érintett hozzajarulasa Jelentkezd, palyazé A természetes személy neve, Munkaltatéi jogok gyakorlasara jogosult |A jelentkezés, palyazat Adatkezelési
munkavallalék adatainak |kivalasztottal munkaszerzé6dés kétése. munkavallalék sziletési ideje, helye, anyja vezetd, munkaiigyi feladatokat ellaté elbiralasaig. A ki nem szabalyzat szerint
kezelése, palyazatok, Az érintettet tajékoztatni kell arrél, ha a neve, lakcim, képesitési munkavallalok valasztott jelentkezék
onéletrajzok munkaltaté nem 6t valasztotta az adott adatok, fénykép, telefonszam, e- személyes adatait torolni

allasra. mail cim kell. Torolni kell annak
adatait is, aki jelentkezését,
palyazatat visszavonta.
Tovabbi tarolas kifejezett
hozzajarulas esetén
lehetséges.

4. E-mail fiok hasznalatanak |Az e-mail fiok hasznalatara vonatkoz6|A munkaltaté jogos érdeke |Céges e-mail fiok Felad6 e-mail cime, neve, A munkaltaté vezetdje, a munkaltatoi Az ellendrzést kovetd 3 év. |Adatkezelési
ellendrzésével kapcsolatos |munkaltatoi rendelkezés betartasanak hasznalatara jogosult targya. jogok gyakorléja, kozvetlen munkhelyi szabalyzat szerint
adatkezelés ellenérzése, tovabba a munkavallaléi munkavallalé vezeto.

kotelezettségek (Mt. 8.§, 52. §)
ellendérzése.

5. Szamitégép, laptop, tablet |Az eszk6zok hasznalatara vonatkozo6|A munkaltaté jogos érdeke Az eszk6z hasznalatara |Fajl neve, tartalma. A munkaltaté vezetdje, a munkaltatoi Az ellendérzést koveto 3 év. |Adatkezelési
ellendrzésével kapcsolatos |munkaltatoéi rendelkezés betartasanak jogosult munkavallalé jogok gyakorléja, kozvetlen munkhelyi szabalyzat szerint
adatkezelés ellenérzése, tovabba a munkavallaléi vezeto.

kotelezettségek (Mt. 8.§, 52. §)
ellendrzése.

6. A munkahelyi Az eszk6zok hasznalatara vonatkozé6|A munkaltaté jogos érdeke |Az internethasznalatra |Internetcim, kattintas A munkaltaté vezetdje, a munkaltatéi Az ellendrzést kovetd 3 év. [Adatkezelési
internethasznalat munkaltatoi rendelkezés betartasanak jogosult munkavallalé jogok gyakorldja, kozvetlen munkhelyi szabalyzat szerint
ellenérzésével kapcsolatos |ellendrzése, tovabba a munkavallaloi vezeto.
adatkezelés kotelezettségek (Mt. 8.§, 52. §)

ellendrzése.

7. Céges mobiltelefon Az eszk6zok hasznalatara vonatkozé|A munkaltaté jogos érdeke |A telefonhasznalatra Hivott, fogadott telefonszam A munkaltaté vezetdje, a munkaltatoi Az ellendrzést kovetd 3 év. |Adatkezelési
hasznalatanak munkaltatéi rendelkezés betartasanak jogosult munkavallalé jogok gyakorléja, kozvetlen munkhelyi szabalyzat szerint
ellenérzésével kapcsolatos |ellen6rzése, tovabba a munkavallal6i vezeto.
adatkezelés kotelezettségek (Mt. 8.§, 52. §)

ellendérzése.
8. Munkahelyi kameras Az emberi élet, testi épség, személyi|A munkaltaté jogos érdeke / |Munkavallalok, szerz6d6 |[Hang, kép, magatartas Kezel6 személyzet, a munkaltaté vezetdje |Torvényes felhasznalas Adatkezelési

medfigyeléssel
kapcsolatos adatkezelés

szabadsag, az uzleti titok védelme és a
vagyonvédelem.

latogaté hozzajarulasa

partnerek, uigyfelek,
vendégek, latogatok

és helyettese, a megfigyelt teriilet
munkahelyi vezetdje.

hianyaban 6 hénap

szabalyzat szerint




9. Szerz6d6 partnerek Szerz6dés megkotése, teljesitése, megs Szerzédés teljesitése Szerz6d6 partnerek és  [Név, sziiletési név, sziiletési Az adatkezel6 ligyfélkiszolgalassal A szerz6dés megsziinését |Adatkezelési
adatainak kezelése, vevok, kapcsolattartéik id6, anyja neve, lakcim, kapcsolatos feladatokat ellato kovetbéen 8 év szabalyzat szerint
szallitok nyilvantartasa adéazonosité jel, adészam, munkavallaléi, konyvelési, adézasi

vallalkozéi, 6stermel6i feladatokat ellaté munkavallaloéi, és
igazolvany szama, személyi adatfeldolgozéi.

igazolvany szam, székhely,

telephely cime, telefonszam, e-

mail cim, honlap-cim,

bankszamlasza, vevészam,

(igyfélszam, rendelésszam),

online azonosito.

10. Jogi személy ugyfelek, Az adatkezel6 jogi személy partnerével |Az érintett hozzajarulasa Szerz6do partnerek A természetes személy neve, Az adatkezel6 tigyfélkiszolgalassal Az lizleti kapcsolat, illetve |Adatkezelési
vevok, szallitok kotott szerzodés teljesitése, lizleti képviseloi, és cime, telefonszama, e-mail kapcsolatos feladatokat ellato az érintett képviseldi szabalyzat szerint
természetes személy kapcsolattartas. kapcsolattartéi cime, online azonositéja. munkavallaloi, konyvelési, adozasi mindségének fennallasat
képviselbinek elérhetoségi feladatokat ellaté munkavallaloéi, és koveto 8 évig.
adatai adatfeldolgozéi.

11. Ugyfélszolgalat telefonos |Az értékesitések, szolgaltatasok Az érintett hozzajarulasa Ugyfelek, érdekléddk Telefonszam, a hivas idépontja,|Ugyfélszolgalattal kapcsolatos 5év Adatkezelési
hangfelvétel készitése teljesitése, illetve az arrél valé a rogzitett beszélgetés|feladatokat ellatdé munkavallalok szabalyzat szerint

tajékoztatas és panaszkezelés hangfelvétele, a beszélgetés
sordn megadott személyes
adatok.

12. Latogatoi adatkezelés a A weboldal funkcionalis miikodésének |Az érinett hozzajarulasa / A honlapra latogatok A latogato altal hasznalt IP cim, |Ugyfélszolgalattal kapcsolatos 6 honap Adatkezelési
Tarsasag honlapjan - biztositdsa (munkament /session/ munkamenet siiti esetén jogi a bongészo tipusa, a feladatokat ellatdé munkavallalok, szabalyzat szerint
siitikezelés siitik, hasznalat elésgeitése, kotelezettség 2001. CVIII. béngészésre hasznalt eszkdz (tarhelyszolgaltaté adatfeldolgozé.

informaciok gytijtése, honlaplatogatas |torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) operacios rendszerének

elemzése, honlap és a szolgaltatasok jellemzéi (beallitott nyelv),

fejlesztése latogatas idépontja, a
meglatogatott (al)oldal, funkcio
vagy szolgaltatas, kattintas.

13. Regisztraci6 a Tarsasag|1. A honlapon nytjtott szolgaltatasok |Az érintett hozzajarulasa Honlapon regisztralok A természetes személy neve Ugyfélszolgalattal kapcsolatos Aregisztracio / szolgaltatas |Adatkezelési
honlapjan teljesitése. (vezetéknév, keresztnév), cime, |feladatokat ellaté munkavallalék, akitv fennallasaig, vagy az [szabalyzat szerint

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonszama, e-mail cime, tarhelyszolgaltaté adatfeldolgozé. érintett hozzajarulasa
telefonos, SMS, és postai online azonositd, szamlazasi, visszavonasaig (torlési
megkereséssel. postazasi név és cim. kérelméig).

3. Tajékoztatds a Tarsasag

szolgaltatasairol, szerzédési

feltételeirdl.

4. A honlap hasznalatanak elemzése.

14. Adatkezelés ado- és|Torvényben elbirt ado és szamviteli Jogi kotelezettség teljesitése |Vevok, szallitok 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és |A Tarsasag adozasi, konyvviteli, 8 év (Szamviteli torvény Adatkezelési
szamviteli kotelezettségek|kotelezettségek teljesitése (konyvelés, 202.§ alapjan kiilonosen: bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi 169.8) szabalyzat szerint
teljesitése céljabol adozas) adoészam, név, cim, adozasi feladatait ellaté munkavallaléi és

statusz, a szamvitelrél szo6lo adatfeldolgozéi.
2000. évi C. torvény 167.§-a, az
1995. évi CXVII. torvény
alapjan: vallalkozéi igazolvany
szama, 6stermeldi igazolvany
szama, adbéazonosito jel.
15. Kifizet6i adatkezelés Toérvényben elbirt adé és Jogi kotelezettség teljesitése (Munkavallalok, 2017:CL. tv. (Art.) 50.§ A Tarsasag adozasi, konyvviteli, 9 év (Szamviteli torvény Adatkezelési

jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-
, adoéeldleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi,
nyugdij Gigyintézés)

csaladtagjaik,
foglalkoztatottak, egyéb
juttatasban részesiilok —
adotorvényekben eldirt
személyes adatait,
akikkel kifizetoi
(2017:CL. torvény az
adoézas rendjérol (Art.)
7.8 31.) kapcsolatban all.

bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
feladatait ellaté munkavallaloi és
adatfeldolgozéi.

169.§)

szabalyzat szerint
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7.melléklet

Papai Viz-és Csatornamii Zrt

MUNKASZERZODESI KIKOTES AZ ADATKEZELESI SZABALYZAT
MEGISMERESEROL, ALKALMAZASAROL, ES TITOKTARTASI
KOTELEZETTSEGROL

1. A munkavallalo kijelenti, hogy a munkaltatd adatkezelési szabalyzatat megismerte.

2. A munkavallal6 munkavégzése soran a személyes adatok kezelésére koteles
alkalmazni és érvényesiteni az adatkezelési szabalyzat rendelkezéseit.

3. Az adatkezelési szabalyzat betartasa és érvényesitése a munkaviszonybdl
szarmazo lényeges  kotelezettségnek  mindsll, megsértése  munkajogi
jogkdvetkezményeket von maga utan.

4. A munkavallalo kotelezettséget vallal arra, hogy a munkaltatonal végzett munkaja
soran — akar a munkaltatd sajat adatkezelése, akar megbizas alapjan végzett
adatfeldolgozoi tevékenysége soran — tudomasara jutott személyes adatokat
kizardlag a munkakéri feladatai teljesitése céljabdl kezeli és tovabbitja, mas célra
nem hasznalja, azokat illetéktelen személlyel nem kozli, és részére nem adja at, a
személyes adatokhoz jogosulatlan hozzaférést nem enged, a személyes adatokat
nyilvanossagra nem hozza. A munkavallalé tudomasul veszi, hogy ez a titoktartasi
kotelezettség munkaviszonya vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonya
fennallasat kovetben is terheli. A munkavallalé tudomasul veszi, hogy a titoktartasi
kotelezettség megsértése a munkaviszonybdl ered6 kotelezettség Iényeges
megsértésének mindsul, amelyre a munkaltatd munkajogi jogkdvetkezményeket
alkalmazhat, tudomasul veszi tovabba a Btk. 223.§-a szerinti magantitok megsértése
blncselekményére vonatkozé tajékoztatast, amely szerint aki a foglalkozasanal vagy
k6zmegbizatasanal fogva tudomasara jutott magantitkot alapos ok nélkil felfedi,
vétség miatt elzarassal buntetendd. A buntetés egy évig terjedd szabadsagvesztés,
ha a blncselekmény jelentés érdeksérelmet okoz.

Papai Vizm( Zrt



, ADATKEZELES| SZABALYZAT o
1. FUGGELEK MUNKAHELY! INTERNETHASZNALAT ELLENORZESEVERL
KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

1. Ezen FUggelék szabalyait kell alkalmazni, ha a Tarsasag munkahelyi
internethasznalat ellenérzésével kapcsolatos adatkezelést végez. Ezesteben ezt az
adatkezelést fel kell tintetni az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban.

2. A munkakori feladatként a Tarsasag nevében elvégzett internetes regisztraciok
jogosultja a Tarsasag, a regisztracio soran a tarsasagra utalé azonositot, jelszot kell
alkalmazni. Amennyiben a személyes adatok megadasa is szlkséges a
regisztraciohoz, a munkaviszony megszinésekor azok torlését koteles
kezdeményezni a Tarsasag.

3. A munkavallalé6 munkahelyi internethasznalatat a munkaltato ellendrizheti, amelyre
és jogkdvetkezmeényire tovabba az érintett jogaira az Adatkezelési szabalyzatnak a
munkaltatd altal biztositott eszkozok ellendrzésére és jogkodvetkezményeire
vonatkozo rendelkezeseit kell alkalmazni.

Kelt, Papa, 2018.majus 25.

PAPAL VEZaES Uit ammii . o
8500’ Pépa, Vizmii u. 2.
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, ~ ADATKEZELESI SZABALYZAT o
2. FUGGELEK SZAMITOGEP, LAPTOP, TABLET ELLENORZESEVEL
KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

1. Ezen Fuggelék szabalyait kell alkalmazni, ha a Tarsasag a munkavallalé részére
biztositott szamitdgép, laptop, tablet ellenérzésével kapcsolatos adatkezelést végez.
Ez esetben ezt az adatkezelést fel kell tiintetni az adatkezelési tevékenységek
nyilvantartasaban.

2. A Tarsasag altal a munkavallaléo részére munkavégzés céljara rendelkezésre
bocsatott szamitogépet, laptopot, tabletet a munkavallalé kizarélag munkakori
feladata ellatasara hasznalhatja, ezen eszk6zOkon a munkavallalé semmilyen
személyes adatot, levelezését nem kezelheti és nem tarolhatja. A munkaltaté ezen
eszk6zokon tarolt adatokat ellendrizheti.

3. Az ellenbrzésre, jogkdvetkezményeire tovabba az érintett jogaira az Adatkezelési
szabalyzatnak a munkaltatd altal biztositott eszk6zok ellen6rzésére és
jogkdvetkezményeire vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

Kelt, Papa 2018.majus 25.
PAPAL VIZ-1!
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, ADATKELESI SZABALYZAT o
3. FUGGELEK AZ E-MAIL FIOK HASZNALATANAK ELLENORZESEVEL
KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

1. Ezen Flggelék szabalyait kell alkalmazni, ha a Tarsasag a munkavallalé részére
biztositott e-mail fiok ellenérzésével kapcsolatos adatkezelést végez.

2. Ha a Tarsasag e-mail fiokot bocsat a munkavallalé rendelkezésére — ezen e-mail
cimet és fiokot a munkavallalé kizarélag munkakori feladatai céljara hasznalhatja,
annak érdekében, hogy a munkavallalok ezen keresztll tartsak egymassal a
kapcsolatot, vagy a munkaltaté képviseletében levelezzenek az ugyfelekkel, mas
személyekkel, szervezetekkel.

3. A munkavallalo az e-mail fiokot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban
személyes leveleket nem tarolhat.

4. A munkaltato jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen
ellendrizni, ennek soran az adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdeke. Az
ellenérzés célja az e-mail fiok hasznalatara vonatkoz6 munkaltatoi rendelkezés
betartasanak ellenérzése, tovabba a munkavallaloi kotelezettségek (Mt. 8.§, 52. §)
ellenérzése.

5. Az ellendrzésre és adatkezelésre a munkaltato vezetdje, vagy a munkaltatoi jogok
gyakorldja jogosult.

6. Amennyiben az ellenérzés korulményei nem zarjak ki ennek lehetéséget,
biztositani kell, hogy a munkavallal6 jelen lehessen az ellenérzés soran.

7. Az ellen6rzés elbtt tajekoztatni kell a munkavallalét arrél, hogy milyen
munkaltatoi érdek miatt kerul sor az ellenérzésre, munkaltatd részérdl ki végezheti az
ellen6rzést, - milyen szabalyok szerint kerllhet sor ellenérzésre (fokozatossag
elvének betartasa) és mi az eljaras menete, - milyen jogai és jogorvoslati lehetbségei
vannak a az e-mail fidk ellenérzésével egyltt jaré adatkezeléssel kapcsolatban.

8. Az ellen6rzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy elsédlegesen az e-
mail cimébdl és targyabdl kell megallapitani, hogy az a munkavallalé munkakori
feladataval kapcsolatos, és nem személyes célu. Nem személyes célu e-mailek
tartalmat a munkaltato korlatozas nélkul vizsgalhatja.

9. Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithatd meg, hogy a
munkavallalé az e-mail fiokot személyes célra hasznalta, fel kell szdlitani a
munkavallalét, hogy a személyes adatokat haladéktalanul térdlje. A munkavallald
tavolléte, vagy egyuttmikodésének hianya esetén a szemeélyes adatokat az
ellen6rzéskor a munkaltatd torli. Az e-mail fiok jelen szabalyzattal ellentétes
hasznalata miatt a munkaltatd a munkavallaloval szemben munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhat.

10. A munkavallalé az e-mail fiok ellenérzésével egyltt jaré adatkezeléssel
kapcsolatban az Adatkezelési szabalyzatnak az érintett jogairdl szol6 fejezetében irt
jogokkal élhet.

Kelt,Papa,2018.majus 25. PAPAL VEZkS OSA U aisms .«
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Pépa, Vimiiu. 2.
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, ADATKEZELES| SZABALYZAT S
4. FUGGELEK A CEGES MOBILTELEFON  HASZNALATANAK
ELLENORZESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

1. Ezen Flggelék szabalyait kell alkalmazni, ha a Tarsasag a munkavallalé részére
biztositott telefon ellenérzésével kapcsolatos adatkezelést végez. Ezesteben ezt az
adatkezelést fel kell tuntetni az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban.

2. A munkaltaté nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancélu hasznalatat, a
mobiltelefon csak munkavégzéssel 6sszefuggd célokra hasznalhato, és a munkaltatod
valamennyi kimené hivas hivészamat és adatait, tovabba a mobiltelefonon tarolt
adatokat ellendrizheti.

3. A munkavallalo koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont
magancélra hasznalta. Ez esetben az ellenbérzés akként folytathatd le, hogy a
munkaltatd hivasrészletez6t kér a telefonszolgaltatétdl és felhivia a munkavallalét
arra, hogy a dokumentumon a maganceélu hivasok esetében a hivott szamokat tegye
felismerhetetlenné. A munkaltatd el6irhatja, hogy a magancélu hivasok koltségeit a
munkavallalé viselje.

4. Az ellen6rzésre és az érintett jogaira az Adatkezelési szabalyzatnak a munkaltato

altal biztositott eszkdzok ellenérzésére és jogkovetkezményeire vonatkozo
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Kelt,Papa,2018.majus 25.

PAPAL VIZ=1S Uit Cinivrnie:
850 Pépa, Vizmii u. 2.
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ADATKEZELESI SZABALYZAT

5. FUGGELEK MUNKAHELY] KAMERAS MEGFIGYELESSEL KAPCSOLATOS
ADATKEZELESROL

1. Ezen Fuggelék szabalyait kell alkalmazni, ha a Tarsasag munkahelyi kameras
megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelést végez. Ezesteben ezt az adatkezelést fel
kell tuntetni az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban.

2. A Tarsasag a székhelyén, telephelyén, az Ugyfélfogadasra nyitva allo
helyiségeiben az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag, az uzleti titok
védelme és a vagyonvédelem céljabdl elektronikus megfigyelérendszert alkalmazhat,
amely kozvetlen megfigyelést vagy kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést és
tarolast is lehetbévé tesz, ez alapjan személyes adatnak tekinthetdé az érintett
magatartasa is, amit a kamera rogzit.

3. Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése, és az
erintett hozzajarulasa.

4. Az elektronikus medfigyelérendszer adott terlleten torténé alkalmazasanak
tényérdl jol lathatd helyen, jol olvashatoéan, a teruleten megjelenni kivané harmadik
személyek tajékozddasat elésegité modon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell
elhelyezni. A tajékoztatast minden egyes kamera vonatkozasaban meg kell adni. Ez
a tajékoztatas tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott
megfigyelés tényérdl, valamint a rendszer altal rogzitett, személyes adatokat
tartalmazo kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak céljarél, az adatkezelés
jogalapjarol, a felvétel tarolasanak helyérdl, a tarolas id6tartamarol, a rendszert
alkalmazo (Uzemeltetd) személyérdl, az adatok megismerésére jogosult személyek
korérél, a felvétel tarolasaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekrél, tovabba az
érintettek jogaira és érvényesitésuk rendjére vonatkozé tajékoztatast is. A
tajékoztatas mintaja e Fuggelék Melléklete.

5. A medfigyelt terlletre belépd harmadik személyekrél (lUgyfelek, latogatdk,
vendégek) kép és hangfelvétel a hozzajarulasukkal készithetd és kezelhetb. A
hozzajarulas rautalé magatartassal is megadhaté. Rautalé magatartas kulondsen, ha
az ott tartozkodo természetes személy a megfigyelt terliletre az oda kihelyezett
elektronikus medfigyel6-rendszer alkalmazasardl tajékoztatd jelzés, ismertetés
ellenére a teruletre bemegy.

6 A rogzitett felvételeket felhasznalas hianyaban maximum 3 (harom) munkanapig
Orizhet6k meg. Felhasznalasnak az mindsul, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- és
hangfelvételt, valamint mas személyes adatot birésagi vagy mas hatdsagi eljarasban
bizonyitékként kivanjak felhasznalni.

7. Adatbiztonsagi intézkedések:

a) a képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgaldé monitor ugy kell
elhelyezni, hogy a képfelvételek sugarzasa alatt azokat a jogosultsagi koron kivdl
mas személy ne lathassa.



b) A medfigyelés és a tarolt képfelvételek visszanézése kizarolag a jogsertd
cselekmények kiszlrése, az azok megszuntetéséhez szukséges intézkedések
kezdeményezése céljabol végezhetd.

c) A kamerak altal sugarzott képekrél a kozponti felvevd egységen kival mas
eszkozzel felvételt késziteni nem lehet.

d) A felvétel hordozo eszkozeit elzart helyen kell tarolni.

e) A tarolt képfelvételekhez hozzaférés csak biztonsagos moddon, és akkeént
torténhet, hogy az adatkezel6 személye azonosithatd legyen.

f) A tarolt képfelvételek visszanézését és a keépfelvételekrdl készitett mentést
dokumentalni kell.

g) A jogosultsag indokanak megsziinése esetén a tarolt képfelvételekhez a
hozzaférést haladéktalanul meg kell szintetni.

h) A rogzité készulékben elkulonitett mereviemezrél fut az operacios rendszer és a
rogzitésre kerllt felvételek. A felvételekrél kildn biztonsagi masolat nem készdl.

i) Jogsertd cselekmény észlelését kovetben a cselekményrdl készult felvétel tarolasa
és a szukséges hatésagi eljaras haladéktalanul kezdeményezése felél intézkedni
kell, egyben tajékoztatni kell a hatdosagot, hogy a cselekményrél képfelvétel készdlt.

8. Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel
adatanak rogzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétdl
szamitott harom munkanapon belll joganak vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy az adatot annak kezel6je ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.

9. Nem lehet elektronikus megfigyelérendszert alkalmazni olyan helyiségben,
amelyben a megfigyelés az emberi méltdosagot sértheti, igy kildndsen az 6ltézékben,
zuhanyzdkban, az illemhelyiségekben vagy példaul orvosi szobaban, illetve az ahhoz
tartoz6 varoban, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a munkavallalék
munkakozi szunetének eltoltése céljabdl lett kijelolve.

10. Ha a munkahely teruletén jogszerlien senki sem tartozkodhat - igy kuldnosen
munkaidén kivul vagy a munkaszuneti napokon - akkor a munkahely teljes terulete
(igy példaul az 0Oltézék, illemhelyek, munkakozi szlnetre kijelolt helyiségek)
megfigyelhetd.

11. Az elektronikus medfigyelérendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a
torvényben erre feljogositottakon kivil a jogsértések feltarasa és a rendszer
muikodésének ellenbrzés céljabol a kezel§ személyzet, a munkaltatd vezetbje és
helyettese, tovabba a megfigyelt terlilet munkahelyi vezetdje jogosult.

12. Az érintett jogaira az Adatkezelési szabalyzat vonatkozd rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Kelt, Papa, 2018.majus 25.
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5.1 MELLELKLET

TAJEKOZTATO
KAMERAS MEGFIGYELORENDSZER ALKALMAZASAROL

1. Adatkezel6 megnevezése: Papai Vizmi Zrt.
Székhelye: 8500. Papa, Vizm utca 2.
Telefonszam: 89/313 455

E-mail: titkarsag@papaivizmu.hu

Internet: www.papaivizmu.hu

Képviseld neve: dr.Lukacs Endre

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Cser Csabané

2. Tajékoztatjuk, hogy cégliink — mint adatkezeld - az e tablaval jelzett helyiségben az emberi élet, testi
épség, személyi szabadsag, az uzleti titok védelme és vagyonvédelem céljabdl elektronikus
medfigyelérendszert alkalmaz, amely kozvetlen megfigyelést / kép-, hang-, vagy kép- és
hangrégzitést és tarolast is lehetévé tesz. A kamera régziti az On magatartasat is.

3. Ezen adatkezelés jogalapja: az adatkezel6 / munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése.

4. Latogatdk, vendégek tajékoztatasa: A megfigyelt teriiletre belépd harmadik személyekrdl
(Ugyfelek, latogatok, vendégek) kép és hangfelvétel a hozzajarulasukkal készithetd és kezelhetd. A
hozzajarulas rautald magatartasnak tekintendd. Rautalé magatartas kilénésen, ha az ott tartozkodo
természetes személy a megfigyelt terilletre e tajékoztatas ellenére a terlletre bemegy. Ezen
adatkezelés céljat a 1. pont tartalmazza, jogalapja az érintett hozzajarulasa.

5. Tarolas ideje: A rogzitett felvételeket felhasznalas hianyaban maximum 3 (harom) munkanapig
6rizhetbk meg. Felhasznalasnak az mindsil, ha a régzitett kép-, hang-, vagy kép- és hangfelvételt,
valamint mas személyes adatot birdésagi vagy mas hatésagi eljarasban bizonyitékként kivanjak
felhasznalni.

6. A tarolas helye: az adatkezeld székhelye / telephelye.

7. A felvétel megtekintésére jogosultak: Az elektronikus megfigyelérendszerrel rogzitett adatok
megtekintésére a térvényben erre feljogositottakon kivil a jogsértések feltardsa és a rendszer
miikodésének ellendrzés céljabdl a kezeld személyzet, a munkaltaté vezetdje és helyettese, tovabba
a megfigyelt tertlet munkahelyi vezet6je jogosult.

8. Adatbiztonsagi intézkedések:

a) a képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgald monitor ugy kell elhelyezni, hogy a
képfelvételek sugarzasa alatt azokat a jogosultsagi koron kivil mas személy ne lathassa.

b) A megfigyelés és a tarolt képfelvételek visszanézése kizardlag a jogsértd cselekmények kiszlrése,
az azok megszintetéséhez sziikséges intézkedések kezdeményezése céljabdl végezhetd.

c) A kamerak altal sugarzott képekrdl a kodzponti felvevd egységen kivil mas eszkdzzel felvételt
késziteni nem lehet.

d) A felvétel hordozé eszkdzeit elzart helyen kell tarolni.

e) A tarolt képfelvételekhez hozzaférés csak biztonsdgos maddon, és akként toérténhet, hogy az
adatkezel6 személye azonosithatd legyen.

f) A tarolt képfelvételek visszanézését és a képfelvételekrdl készitett mentést dokumentalni kell.

g) A jogosultsag indokanak megsziinése esetén a tarolt képfelvételekhez a hozzaférést haladéktalanul
meg kell sziintetni.

h) A rogzité készulékben elkuldnitett mereviemezrél fut az operacios rendszer és a

rogzitésre kerllt felvételek. A felvételekrél kildn biztonsagi masolat nem késziil.

i) Jogsérté cselekmény észlelését kdvetben a cselekményrél készlilt felvétel tarolasa

és a szukséges hatdsagi eljaras haladéktalanul kezdeményezése feldl intézkedni

kell, egyben tajékoztatni kell a hatésagot, hogy a cselekményrdl képfelvétel késziilt.

9. Tajékoztatas az érintett személy jogairodl, és a jogérvényesitésrol



Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel adatanak rogzitése
érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétél szamitott harom munkanapon belil
joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezel6je ne semmisitse
meg, illetve ne tordlje.

Az érintett jogait részletesen az Adatkezelési tajékoztatdénk tartalmazza, amely elérhetd a tarsasag
honlapjan, illetve a székhelyén. Kiemeljik ebbdl, hogy az érintettnek joga van az atlathatd
tajekoztatdshoz, a kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elésegitéséhez. A felugyeleti
hatésag panaszt tehet. Joga van adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony
biréséagi jogorvoslathoz.

Az adatkezelbének el6 kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat. Az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélklil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdénapon beldl
tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Ha az
adatkezel® nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétél szamitott egy hdénapon belll tajékoztatjia az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti
hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 az informacidkat és az érintett jogairdl szol6 tajékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja, azonban a jogszabalyban irt esetekben dij szamithato fel.

Pépa, 2018. majus 25. PAPAL VILLS (ontUsivmie . o,

Pépai Vizmi Zrt.
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6. FUGGELEK AZ UGYFELSZOLGALAT TELEFONOS HANGFELVETEL
KESZITESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

1. Ezen Fuggelék szabalyait kell alkalmazni, ha a Tarsasag Uugyfélszolgalata
telefonos hangfelvétel készitésével kapcsolatos adatkezelést végez. Ez esetben ezt
az adatkezelést fel kell tiintetni az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban.

2. A Tarsasag az Uugyfélszolgalataval torténé telefonos kommunikaciét az
szolgaltatasok teljesitése (6raallas kozlése, informaciok a szolgaltatassal
kapcsolatban) illetve az arrdl valo tajékoztatas céljabol hangfelvétellel rogziti. Ezen
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

3. A hangfelvétel készitésérdl a hivas elején a felhasznal¢ tajékoztatast kap.
4. A telefonbeszélgetések rogzitésénél az alabbi adatokat taroljuk: telefonszam, a
hivas idépontja, a rogzitett beszélgetés hangfelvétele, a beszélgetés soran megadott

személyes adatok.

5. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategodriai: a Tarsasag
ugyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi.

6. A telefonbeszélgetéseket 5 évig 6rizzik. A rogzitett hanganyagok telefonszam és
a beszélgetés datuma alapjan visszakereshetok.

Kelt,Papa, 2018.05.25.

PAPAI Vigst
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7. FUGGELEK A TARSASAG HONLAPJAN TORTENG REGISZTRACIOVAL
KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

1. Ezen Fuggelék szabalyait kell alkalmazni, ha a Tarsasag honlapjan torténé
regisztraciéval kapcsolatos adatkezelést végez. Ezesteben ezt az adatkezelést fel
kell tintetni az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban.

2. A honlapon a regisztraldo természetes személy az erre vonatkozé négyzet
bejelolésével adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a
négyzet elére bejeldlése.

3. A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), cime, telefonszama, e-mail cime, online azonositd, szamlazasi,
postazasi név és cim.

4. A személyes adatok kezelésének célja:

4.1. A honlapon nyuijtott szolgaltatasok teljesitése.

4.2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.
4.3. Tajékoztatas a Tarsasag szolgaltatasairdl, szerz6dési feltételeirdl.

5. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

6. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag
ugyfélszolgalattal, szamlazassal megbizott munkavallaléi .

7. A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracio / szolgaltatas aktiv
fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelmeéig).

Kelt,Papa, 2018.majus 25.

PAPAL VIZkS ChAthaimmti e o
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8. FUGGELEK A HONLAPON TORTENO LATOGATOI ADATKEZELESROL.
TAJEKOZTATAS SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

1. Ezen Flggelék szabalyait kell alkalmazni, ha a Tarsasag a honlapjan sutiket
(cookie) alkalmaz. Ez esetben ezt az adatkezelést fel kell tintetni az adatkezelési
tevékenységek nyilvantartasaban.

2. A suti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kuld a
latogatd bongészéjének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és késébb
ugyanaz a weboldal be is tudja tolteni a tartalmat.

3. Egy felhasznalonak az elektronikus hirk6zl6 végberendezésén csak az érintett
felhasznalé vilagos és teljes kori — az adatkezelés céljara is kiterjed6 -
tajékoztatasat kovetd hozzajarulasa alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt
adathoz hozzaférni (2003. évi C. torvény 155.§/4/). Ez alapjan a Tarsasag
honlapjan az elsé latogataskor egy rovid osszefoglalét kell adni a latogatd szamara
a sutik alkalmazasardl, és egy linken keresztul utalni kell a teljes korl tajékoztatd
elérhetéségére (Adatkezelési szabalyzat 2. szamu melléklet szerinti adatkezelési
tajékoztatd). E tajékoztatéval a Tarsasag biztositia hogy a latogaté a honlap
informacios tarsadalommal dsszefliggb szolgaltatasainak igénybevétele el6tt és az
igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a Tarsasag mely adatkezelési
célokbol mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevivel kozvetlenul
kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

4. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szoldo 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése szerint a szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon
személyes adatokat, amelyek a szolgaltatds nyujtasahoz  technikailag
elengedhetetlenul sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell Gzemeltetnie az
informacidés tarsadalommal Osszefiggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kerlljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok
teljesuléséhez feltétlenul szikséges, azonban ebben az esetben is csak a szukséges
mertékben és ideig.

Kelt, Papa,2018.majus 25.
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