Papai Vizmii ZRt. 2012.évi rendes kozgyiilés 1.1 napirend

Uzleti Jelentés a Papai Vizmii ZRt. 2011. évi gazdalkodasarél

A tarsasdg 2011. évi gazdalkodisa a csatolt Eves Beszamold ,Meérleg és
Eredménykimutatas" fejezetében szamokkal kifejezve megtalalhato.

A Kiegészito melléklet” részletesen elemzi az egyes teriileteket, bemutatja a vagyoni
helyzet alakulasat és mutatészamok képzésével ad tovabbi informacidkat.

1. BEVETELEK ( 1. sz. melléklet)

Tétel 2011. évi terv 2011. évi tény Tény/terv
e Ft e Ft %
Vizértékesités 533.870 520.272 97,5
Termalvizértékesités 10.909 13.123 120,3
Alapdij 71.900 72.068 100,2
Szennyvizszolgaltatas 457.221 444583 97,2
Bérbeadas 27.000 30.254 1121
Villalkozasi tevékenység 96.800 97.700 100,9
NETTO ARBEVETEL 1.197.700 1.178.000 98,4
Egyéb bevétel 12.000 12.845 107,0
Aktivalt sajat teljesitmény 31.000 26.245 84,7
BEVETELEK OSSZESEN 1.240.700 1.217.090 98,2

A 2011.év ténybevétele 1,8 %-kal, 23,6 M Ft-al maradt el az tizleti évre tervezett
szamadatoktol. Papa varos ivovizértékesitése 9 e m3-el, 4,2 M Ft-al csokkent. Ezen beliil a
lakossagi vizfogyasztas 21 e m3-el 3,04 M Ft-al nétt, mig a koziileteknek értékesitett ivoviz
30e m3-el 7,2 M Ft-al csokkent. A Papai Hus 1913 Kft. az {izleti évben kevesebb ivovizet
hasznalt fel, mint a tervezett mennyiség.

A szolgiltatasi teriiletiinkhoz tartozo kozségekben folytatodik az utdbbi évek tendenciaja,
vagyis a vizfogyasztas csokkenése. A tervezett mennyiséghez viszonyitva 30 e m3-el
kevesebb a tényleges vizfelhasznalas, amely 9,6 M Ft bevételcsokkenést mutat.

Az ivovizértékesités Osszesen 39 e m3-el 13,6 M Ft-al kevesebb, mint a 2011-re tervezett
értékesites.

A termal és gyogyviz értékesités 61 e m3-el, 2,2 M Ft-al haladta meg a tervszamokat.

Az alapdijak kismértékii emelkedése, a szolgaltatasba belépd 1) mérdhelyek miatt novekedett.
A szennyviztisztitdss Papa varosaban ¢és a kozigazgatasilag kapcsolodo telepiiléseken
Osszességében csokkent 12,7 M Ft-al, nagyobb mértékben mint az ivovizszolgaltatasnal. A
lakossagi fogyasztoknal 7 e m3-el nétt, mig a kozileti csatornahasznaloknal 58 e m3-el
csokkent. Az 58 e m3-es csokkenést két nagyfogyaszté a Péapai Hus 1913 Kft. és a
H.M.Bézisrepiil6tér szennyvizkibocsatasanak visszaesése idézte eld.

Szolgaltatasi tertiletlinkon 3 kiskapacitdsu szennyviztisztitd telepet lizemeltetiink, amely 15
kozség szennyvizét fogadja. Ezenkiviil 8 telepiilés csatornarendszerét mitkddtetjiik.

A 23 kozség szennyviztisztitdsanak arbevétele a tervezett szerint alakult.

A szennyvizelOkezelés az inflacio mértékével emelkedett, mig a szippantott szennyviztisztitas
2,4 M Ft-al nétt. 2011.év tavaszan elonyos szerzodést kotott tarsasdgunk a papai repiilotér
tizemeltetdjével, amelyben a jégtelenités soran Osszegyljtott csurgalékvizek tisztitasat és
beszallitasat vallaltuk.
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A vallalkozasi tevékenységek koziil a bérmunka 3,7 M Ft-al haladta meg a tervezettet. A
vizbekotések bevételei 0,9 M Ft-al csokkentek, mig a csatornabekotések 1 M Ft-al
novekedtek.

Az épitési csoport szabad kapacitasat kihasznalva, megrendelésre vezetéképitést is vallalt a
Tarsasag, amely 4,3 M Ft-os bevételt eredményezett. A laborvizsgalatok 1,9 M Ft-al néttek,
mig az egyéb tevékenységek kismértékben emelkedtek (anyageladas 2,7 M Ft, bérmunka 4,2
M Ft, kozvetitett szolgaltatasok arbevétele 3,6 M Ft ). A nettéd arbevétel 1,6 %-kal maradt el a
tervezettdl.

Az egyéb bevételek 0,8 M Ft-al 7 %-kal novekedett. Az egyéb bevételek koziil a kapott
birsagok, kodbérek, késedelmi kamatok 2 M Ft, a végrehajtas,perkoltség arbevétele 2,3 M Ft,
a bértamogatas 3,6 M Ft, mig a felszolitasi és postai koltségek bevételei 2,6 M Ft volt. Az
aktivalt sajat teljesitmények 4,8 M Ft-al kevesebb értékben valosultak meg, mint az iizleti
évre tervezett.

2. KOLTSEGEK ES RAFORDITASOK ( 2. sz. melléklet )

Tétel 2011. évi terv 2011. évi tény Tény/terv

e Ft e Ft %
Anyag jellegili raforditas 666.200 602.875 90,5
Személyi jellegt raforditas 338.000 334.615 99,0
Ertékesokkenés 156.000 143.311 91,9
Egyéb rafordités 50.500 68.563 135,8
KOLTSEGEK OSSZESEN 1.210.700 1.149.364 94,9
Koltségek

A koltségek Osszesen 5,1 %-kal csokkentek. Az anyagjellegii raforditasok 9,5 %-kal 63,3 M
Ft-al lett kevesebb mint a tervezett.

A miikddési anyagkoltség kozel 1 M Ft-al ndvekedett, mig az aktivalt sajat teljesitmény és
bérmunkak anyagkoltsége 6,2 M Ft-al kevesebb, mint a tervezett. A villamosenergia koltsége
14,4 M Ft-al kevesebb, az egy€b energia ( gaz ) 1,2 M Ft-al, az iizemanyagkdltség 1,6 M Ft-
al, és a vasarolt viz pedig 0,4 M Ft-al nétt a tervezett adatokhoz viszonyitva.

Az anyagkoltség 0sszesen 1,6 M Ft-al kevesebb mint a tervszam.

Az igénybevett szolgaltatasok koltsége 43,5 M Ft-al maradt el a tervezettdl. Ezen beliil
jelentdsen kevesebb a mas vallalkoz6 altal végzett javitasok 23 M Ft-al, a mas vallalkozo altal
végzett egyéb szolgaltatdsok 19,4 M Ft-al valamint az egyéb igénybevett szolgaltatdsok
koltsége ( amely teljes egészében a szennyviziszapkezelést, komposztalast fedi ) 6,5 M Ft-al
csokkent. A vizkészlethasznalati dij viszont 7,2 M Ft-al tobb, amelynek oka, hogy a Pépai
termalvizkat felhasznalt vizmennyisége utan 5,8 M Ft vizkészletjarulék megfizetésére
kotelezte Tarsasdgunkat a Viziigyi Feliigyeloség. Az egyéb szolgaltatasok koltsége 1,4 M Ft-
al, az ELABE és alvallalkozoi raforditasok pedig 3,1 M Ft-al kevesebb mint a tervezett.

A személyi jellegli raforditdsok Osszességében 3,4 M Ft-al csokkent. E koltségtényezon beliil
a bérkoltség 2 M Ft-al magasabb, mig az egyéb személyi jellegli kifizetések, reprezentacios
koltségek, tarsadalombiztositasi kotelezettségek, szakképzési €s rehabilitacios koltségek 5,5
M Ft-al alacsonyabb a tervezett szamoknal. A tiszteletdij a terv szerint alakult.

Az értékcsokkenési leirasnal 12,7 M Ft-al kevesebb amortizacid szamolodott el. Az
immaterialis javakon beliil olyan hasznalati jog netto értéke lett nulla, amelynek a negyedéves
értékcsokkenése 5 M Ft volt. A 2005-2006.évben vasarolt gépek, berendezések is ebben az
évben irodtak le.

Az egyéb raforditasok koziil az ado jellegli tételek jelentOsek. A raforditasok tervezésénél
még a torvényi valtozdsok nem voltak ismeretesek, igy pl. a vizterhelési dij 6,5 M Ft-0s
Osszegét mar nem lehetett felhasznalni labormérési eszkoz vasarlasara.
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A tervezett 25 M Ft helyett 29,7 M Ft adojellegti raforditasok jelentkeztek ( innovacids
jarulék 2,9 M Ft, vizterhelési dij 6,5 M Ft, ipartizési ado 18,9 M Ft, gépjarmtiado 1,1 M Ft,
cégautd ado és egyeb koltségvetési befizetési kotelezettségek 0,3 M Ft).

Az értékesitett, selejtezett eszk6zok 12,8 M Ft-al magasabb mint a tervben szerepld Osszeg.
Az izleti év egyik feladata volt a szennyviztisztitds ¢&s lizemeltetés eszkozeinek
feliilvizsgalata, szambavétele. A Kkorszeriitlen, hasznalhatatlan {lizemelésre alkalmatlan
épitmények, gépek, berendezések kertiltek selejtezésre.

Ertékesitett targyi eszkoz nyilvantartasi értéke 187 e Ft. Papoc kozség 2012 januar 1-t61 mas
szolgaltatoval szeretné Tlizemeltetni ivovizhalozati rendszerét. Az {izleti év utolso
munkanapjan az iizemeltetett eszkdzok atadasra keriiltek, illetve az dnkorményzat és az 1j
szolgaltato megvasarolta.

Az egyéb raforditasok kozott szerepelt a latvany csapatsport tamogatasa 3,5 M Ft-al, a Papai
Korhazalapitvany tamogatasa 2 M Ft-al, valamint a munkahelyi szakszervezet tamogatasa
1,5M Ft-al.

Tarsasagunk ebben a gazdasagi évben is adott vizdijkedvezményt a folyoszamlaval
rendelkezd fogyasztdiknak. Ennek 0sszege 1,9 M Ft. A behajthatatlan kovetelések 1,6 M Ft.
A 90 napon tali vevokdveteléseink utan elszamolt értékvesztés 4,3 M Ft. Egyéb szallitoi
kovetelések utan 100 %-os értékvesztést szamolt el a tarasag 4,2 M Ft értékben.

Eredmény
Tétel 2011. évi terv 2011. évi tény
e Ft e Ft

Uzemi tevékenység eredménye 30.000 67.726
Pénziigyi tevékenység eredménye - 4.000 - 391
Rendkiviili eredmény 10.000 7.693
Adozas eldtti eredmény 36.000 75.028
Adofizetési kotelezettség 5.624
Mérleg szerinti eredmény 69.404

3. VEVOALLOMANY ( Kintlévoség )

Folyamatosan figyelemmel kisérjiik vevé-koveteléseinket (a kiszdmlazott szolgaltatasok
befizetését ). A fogyasztokat - akiknek 60 napon beliili tartozasa van - tértivevényes levélben
felszolitjuk, egyidejlileg a késedelmi kamatot €s a felszolitas koltségét az érintettre terheljiik.
Eredménytelen felhivas esetén 30 nap elteltével - az ANTSZ-el tortént egyeztetés utan - a
vizfogyasztast korlatozzuk. Amennyiben a fogyaszt6 tovabbra sem rendezi tartozasat, vagy
nem engedi be szakembereinket, gy birésaghoz fordulunk.

A 90 napon tuli kintlévéségek alakulasa a mérlegzaras idépontjaban ( februar 29-én )

Ev Netté arbevétel Kintlévéség Netté arbevétel %-a
( milli6 Ft) ( millié Ft)
1995. 300 30,2 10,1
1996. 306 26,7 8,7
1997. 384 18,5 48
1998. 470 14,1 3,0
1999. 499 10,7 2,1
2000. 589 8,0 1,4
2001. 611 7,7 1,3
2003. 707 7.3 1,0

2004. 745 8,7 1,1



2005 853 7,4 0,9
2006. 857 8,8 1,0
2007. 954 13,02 1,4
2008. 1.038 15,01 1,4
2009. 1.089 21,68 2,0
2010. 1.162 28,97 2,5
2011. 1.178 29,56 2,5

2012.02.29-én a 90 napon tuli kintlévéség aranya a nettd arbevételhez 2,5 %.

Vevokovetelések ( vizdij ): 28.099 e Ft
Egyéb vevokovetelések: 1.458 e Ft
Osszesen: 29.557 e Ft

3.1. Vizdijhatralék megoszlasa

A tarsasag osszes vizdijkintlévoség:

90 napon beliili: 19.964 e Ft
90 napon tuli: 28.099 e Ft
Osszesen: 48.063 e Ft
Hatralékmegoszlas fogyasztocsoportonként:
Lakossag: 46.796 e Ft
Koziilet: 1.267 e Ft
48.063 e Ft
Hatralékmegoszias ( értékhatarhoz kotve ) Lakossag eFt  Koziilet
-0-10e Ft 3.830 160
-10-20 e Ft 6.227 212
- 20 - 100 e Ft kozott 18.101 895
- 100 e Ft felett 18.638 0
46.796 1.267
3.2. A 90 napon tuli hatralékmegoszlds e Ft
(jogi stadium szerint )
- birdsagra beadva 874
- birdi itélet 1.197
- végrehajtasi lap 7.508
- végrehajtasi jog 7.172
- letiltas 3.878
- eljaras sziinetel 675
- ingatlan arverési jegyz6konyv 155
- részletfizetés 699
- folyamatban ( 30 e Ft alatti ) 5.941
28.099
3.3. Vizkorlatozas
( csak lakossagi fogyasztoknal
Jjogi stadiummal egyiitt ) e Ft
- sztikités 13.258
- kulcsos elzaro 462
- utcai elzaro 2.175
- teljes elzaras ( kozkutrol fogyaszthat ) 2.633

18.528



4. FEJLESZTESEK
Az lizleti tervben 195,7 M Ft-0s fejlesztést tervezett a Tarsasag.

e Ft
Aktivalt szellemi termék 263
Aktivalt eszk6zok 106.951
Befejezetlen 27.045
Osszesen: 134.259
Megbontva:
El6z6 évrol athuzodo targy évben befejezett 37.726
Ertékesokkenés terhére 69.488
- ebbdl a kornyezetterhelési dij terhére 1.550
- ebbdl aktivalt sajat teljesitmény 9.241
Befejezetlen allomany 27.045
Osszesen: 134.259
Beruhézasok valtozasa:
- nyito: 43.409
- beruhazés ndvekedés: 92.378
- beruhazas selejt - 1791
- szellemi termék nov. 263
Osszesen. 134.259

A 2011. ¢évi fejlesztések részletes kimutatdsat az Uzleti jelentés 3.sz. melléklete tartalmazza
5. A SZOLGALTATAS HELYZETE

A tarsasag ivoviz- és csatornaszolgaltatasa Papa véros és 42 kozség kozigazgatasi teriiletén
jelentdsebb fennakadas, tizemzavar és problémak nélkiil folyamatos volt.

Az ivoviz- és csatornadijak szamlazasa immar tizedik éve a kialakult gyakorlatnak
megfeleléen tortént, vagyis az 50 m*/ho mennyiségnél kisebb fogyasztasokat kéthavonta
atlagszamlazassal, az ennél nagyobb fogyasztdsokat havonta leolvasasi értékre torténd
szamléazassal végeztiik.

A szolgaltatd 2011. évben a banki atutaldssal fizet, nem hatralékos lakossagi fogyasztoknak
6 %, a 6 lakasndl nagyobb tarsashdzban f{Omérére fizetd fogyasztoknak 8 %
vizdijkedvezményt adott. A dijkedvezmény Osszegét az igazgatdosdg maximalta. A 2011.
évben dijkedvezményként kifizetett 6sszeg 1.930 e Ft, amelyet a fordulénapig a fogyasztok
részére atutaltunk.

A vizterhelési dij miatt nagyobb hangsulyt kellett forditani a szennyvizkibocsatok
ellendrzésére, kiilonds tekintettel a nagy szennyvizkibocsatdsra. A szennyvizmindség
ellendrzése ¢érdekében a vizterhelési dij terhére laboreszkozoket vasarolt a tarsasag. A
torvényi valtozas értelmében csak 1.550 e Ft értékben valdsithatta meg, mivel 6.522 e Ft-ot
mar befizetéssel kellett teljesiteni.
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A tarsasag 2011. évi viztermelése 3.479 e m’ vizértékesitése pedig 2.687 e m°. A
kiilonbozet egyik dsszetevdje a technoldgiai viz, amely a tarsasag sajat vizfelhasznalasa és a
haldzat, tovabba létesitményei dtmosatdsabol adodik. A maésik része az a vizmennyiség, amely
csohalozati hibak, esetleges jogtalan vételezés €és mas problémak miatt veszteségként
jelentkezik.

A tarsasag szolgaltatasi teriiletén 26 db 1j ivoviz bekotést épitettiink ki, ami ugyanennyi 1j
fogyasztd belépését jelenti ( Papan 11 db, kozségekben 15 db ). Csatornabekotéseket Papan
10 db-ot, kozségekben 1 db-ot épitett a Tarsasag.

6. KORNYEZETVEDELEM

Uzemeltetési teriiletiinkdn négy szennyviztisztité telep mitkddik. Célul tiiztiik ki a kdrnyezeti
elemek fokozott védelmét, on-line miszereket telepitettiink a szennyviztelepekre, hogy az
elfoly6 tisztitott szennyvizek mindségét folyamatosan figyeljiik, 2011.¢vben vizmindségi
problémank nem volt.

2011.évben folytattuk a szennyviztelep IIl.tisztitdsi fokozatdnak optimalis beiizemelését, a
tecnologiatdl elvarhatd legalacsonyabb kibocsatasi szintet eredményezd iizemmenet
megvalositasat. 2011.évben 2 db 4j monitoring kut €¢s 2 db monitoring kut mélyitésének
kivitelezése megtortént. Probaiizem ¢€s a végleges iizembe helyezése 2012.év elejére htizodik
at. A szennyviztisztitd telep kdrnyezetvédelmi miikodési engedélyében foglalt eldirdsokat
maradéktalanul betartottuk, az abban eldirt feladatokat elvégeztiik.

Pépa-Tapolcaf6 vizbazis

2011.ev kiemelt feladata a vizbazis rendezése, a vizelvezetés végleges megoldasa,
vizkészleteink megdvasa.

2011.6szén Tapolcafd vizbazis allapotfelmérése, vizbazis védelembe helyezésének
diagnosztikdja kezdddott meg, amely soran a Tapolcaféi vizbazis véddidomdnak és
védoteriileteinek meghatarozdsa volt folyamatban. A munkdk nagy része 2011.évben
elkésziilt, a tervdokumentacio készitése és a vizjogi engedélyezési eljaras lefolytatdsa nyulik
at 2012. év elejére.

2012. év kiemelt feladat Papa-Tapolcafé vizbazis védelembe helyezése a fakadd vizek és
forrasok vizeinek rendezett mederben torténd bevezetése a Tapolca patakba.

- Tapolcafd vizbazisrol kivanjuk ellatni a jelenleg vizmindségi gondokkal kiizdd 5
telepiilésiinket.

Ivovizmindségének javitasara palydzatot készitettiink el és nyuUjtottunk be KEOP 1.3.0
1vovizmindség-javitas palyazati konstrukcidohoz.

A palyazat tdmogatést nyert, a tovabbi el6készitdé munkalatokra tervezés, megvalosithatosagi
tanulmany készités illetve a masodik forduloba benyljtandd palydzati dokumentécio
elkészitésére. A fenti munkakat a Papai Vizmii koordindlja, szakmai segitséget, tamogatast
illetve a sajat forras kiegészitésére pénziigyi tdmogatast nydjtott az dnkormanyzatoknak. A
masodik fordulds péalyazat benyujtasa 2012. augusztusa.

7. A TARSASAG FOGLALKOZTATAS POLITIKAJA

Atlag 1étszamunk nem emelkedett, mert a nyugdijba vonultak valamint a tartosan tavol 1évok
allashelyeit a Munkatigyi Kézpont altal tamogatott 1étszammal pétoltuk.

Az tlzleti évben 8 {0 részesiilt bér és jaruléktamogatasban, ebbdl 7 f6 START kartyas
munkavallal6 volt.
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Lehetdveé tessziik, hogy a tovabbképzési lehetdségek dolgozoink szdmara elérhetdk legyenek.
A 2011.évben villanyszerel6i alapképzés indult 16 fével. 12 f6 angol nyelvi képzésen vett
részt, 1 f6 nehézgépkezeld bizonyitvanyt, 1 {6 ,,C” kategorids jogositvanyt szerzett, 2 f6 pedig
rendszeresen mérlegképes tovabbképzésen vett részt.

8. A TARSASAG KUTATAS FEJLESZTESI TEVEKENYSEGE

Az iizleti évben technologia fejlesztési kutatdsi tevékenységgel bizott meg a Tarsasag egy
vallalkozast ,,viznyerd helyek ellendrzésére koordinalasara”.

A megbizas targya olyan Uj tudas megszerzésére iranyuld kutatas, melynek célja, hogy az igy
megszerzett tudasanyag felhasznalhato legyen 0j szolgaltatasok kifejlesztéséhez és jelentds
javulast eredményezzen a mar meglévl szolgaltatisokban. Erre a célra 2,5 M Ft-ot
forditottunk.

9. A TARSASAG LIKVIDITASI HELYZETE, PENZUGYI TEVEKENYSEGE
A tarsasagnak az iizleti évben rendelkezésére allt az UNICREDIT illetve a Raiffeisen Bank
altal nyujtott folyoszamla hitelkeret, melynek 6sszege 50 M Ft, illetve 10 M Ft volt.

A mérleg fordulénapon nem szerepel hitelosszeg a tarsasag mérlegében.

A pénziigyi mutatok bemutatasahoz a mérleg adatait hasznaltuk
Likviditasi mutato

le nem k&tott pénzeszkozok 28.709
Készpénz likviditasi rata = X 100 x100=21,7%
rovid lejaratu kotelezettségek 132.192
pénzeszk.tkovetelések+ért.pap. 269.375
Likviditasi gyorsrata = x 100 x 100 = 203,8 %
rovid lejarati kotelezettségek 132.192

Osszességében megallapithaté, hogy a tarsasag teljesitette az Alapit6 Okiratban
meghatarozott feladatat.

A gazdasagi évben megtett intézkedések, munkafolyamatok ésszerii szervezése biztositotta a
feladatok zavartalan lebonyolitasat.

Az alapitoknak a tarsasag tevékenységéhez kapcsolddd beruhdzésai, fejlesztései
elokészitéséhez a palyazatok Osszeallitasdhoz a Vizmi segitséget nyujtott és teszi ezt a
jovoben is.

Kérjiik az Uzleti Jelentés elfogadasat.
Péapa,2012. aprilis 27.

Dr.Lukécs Endre
vezérigazgatd



